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يمذيخ ػبيخ 

  ضٕف١ز أٚ ضـر١ك أٚ ضـ٠ٛش أٚ ضظ١ُّ أٚذأٔٗ دسجعس (IT) ؾّو١س ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌّوٍِٛحش جلأِش٠ى١س ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌّوٍِٛحش هشفص

" ٔلُ جٌّوٍِٛحش جٌّوطّذز هٍٝ جٌكحعٛخ"ئدجسز أٚ دهُ أٚ 

فشم ِٓ فشٚم جٌٕٙذعس جٌطٟ ضطوحًِ ِن جعطخذجَ أؾٙضز جٌىّر١ٛضش ِٚوذجش جلاضظحلاش جٌغٍى١س أٚ وطوش٠ف ِكذٚد ٚػ١ك ٘ٛ 

. ٚجٌلاعٍى١س ٌطخض٠ٓ ٚجعطشؾحم ٚٔمً ِٚوحٌؿس جٌر١حٔحش

٠شًّ  ئلا أٔٗ قح١ٌح ٠طغن يعطخذَ هحدز ٌلإشحسز ئٌٝ أؾٙضز جٌىّر١ٛضش ٚشرىحش جٌىّر١ٛضش، ٘زج جٌّظـٍف ٞهٍٝ جٌشغُ ِٓ أْٚ

جٌطٍفض٠ْٛ ٚجٌٙٛجضف ِػً جٌّوٍِٛحش ٔشش غ١ش٘ح ِٓ ضىٌٕٛٛؾ١حش 

٠غطخذَ ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌّوٍِٛحش ٚجلاضظحلاضٛ٘ٛ ِظـٍف وّح ضُ ضٛع١ن ِفَٙٛ ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌّوٍِٛحش ١ٌظرف ِوشٚفحخ

 شحم دجخً جٌششوحش ٚؾٛد جلغحَ ِغثٌٛٗ هٓ ٘زٖ ٚضكذ٠ػٙح ٚضذجٌٚٙح، ٚلذجٌر١حٔحش قح١ٌحلإٔشحءٔلُ ٌٍطوحًِ ِن جٌّوٍِٛحش ٚ

 أٚ ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌّوٍِٛحش جٌٙذف ِٓ ٚؾٛد ِػً ٘زٖ جلألغحَ ٘ٛ خذِس جٌّوٍِٛحش ٚه١ٍّحش جٌشذؾ IT ضغّٝ ذمغُ جي جٌٛك١فس

  ٚفشٚهٙح ٚجٌششوحش جلاخشٜ جٌطٟ ضطوحًِ ِوٙحٚجٌطٛط١ً ٚجٌّشحسوس جٌّوٍِٛحض١س ذ١ٓ جلغحَ جٌششوس

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ربسَخ ركُىنىخُب انًؼهىيبد

، ٌٚىٓ جٌطحس٠خ جٌكذ٠ع (1650)٠شؾن ضحس٠خ جٌوٍَٛ جٌطٟ ضخذَ ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌّوٍِٛحش ئٌٝ ِٕطظف جٌمشْ جٌغحذن هشش 

( 1941)ٌطىٌٕٛٛؾ١ح جٌّوٍِٛحش هٍٝ جٌظٛسز جٌطٟ ضوشفٙح جٌرشش٠س ج٢ْ ذذأش فٟ أٚجتً جلاسذو١ٕحش ِٓ جٌمشْ جٌوشش٠ٓ 

 .ٚضـٛسش ذشىً عش٠ن ؾذج فٟ جٌومٛد جٌغروس جٌّحػ١س قطٝ طحسش ئٌٝ ِح ٟ٘ ه١ٍٗ جلاْ

يفهىو يدزًغ انًؼهىيبد 

 سذؾ جٌوذ٠ذ ِٓ جؾٙضز جٌىّر١ٛضش ِوًح ٚجٌٛطٛي ئٌٝ جٌّوٍِٛحش جٌّخضٔسهٍٝ عٌٙٛسئٌٝ " ِؿطّن جٌّوٍِٛحش"٠ش١ش ِظـٍف 

ف١ّىٕه هٓ ؿش٠ك جلاضظحي ذحلإٔطشٔص جٌٛطٛي ئٌٝ جٌّلا١٠ٓ ِٓ . ٠ٚوذ جلإٔطشٔص خ١ش ِػحي هٍٝ رٌه. جلاؾٙضز جلأخشٜ

ِن )٠ّٚىٕه أ٠ؼًح أْ ضطظً ِٓ خلاي جٌرش٠ذ جلإٌىطشٟٚٔ ذأٞ شخض فٟ جٌوحٌُ . جلاؾٙضز جٌّطظٍس فٟ ؾ١ّن أٔكحء جٌوحٌُ

ٚذخلاف ئسعحي جٌخـحذحش جٌطم١ٍذ٠س، ٠ىْٛ ٘زج جلاضظحي . (جفطشجع أْ ٘زج جٌشخض ٌذ٠ٗ أ٠ؼًح جضظحي ذحٌرش٠ذ جلإٌىطشٟٚٔ

. ٠ّٚىٓ جٌمٛي أْ جٌطأغ١ش جٌىحًِ ٌّؿطّن جٌّوٍِٛحش ٌُ ٠لٙش ذوذ. فٛس٠ًح

أْ ضكىُ ٚجٌؿٙحش جٌشلحذ١س  ِٓ جٌظود هٍٝ جٌكىِٛحش  أطرفففٟ هظش جلاضظحلاش جٌفٛس٠س جٌطٟ ضطُ هٍٝ ِغطٜٛ جٌوحٌُ،

ٌمذ . ٚلذ أطركص ِغأٌس قلش جٌىطد جٌّشفٛػس ٚضشذ٠ذ جٌشلحذس ه١ٍٙح غ١ش ه١ٍّسلـحم جلاضظحلاش، لرؼطٙح ٚع١ـشضٙح هٍٝ 

ٚلذ . ذذأش جٌٛلا٠حش جٌّطكذز فٟ ئهلاْ أقىحَ جٌمؼحء هرش جلإٔطشٔص فٟ جٌٛلص ٔفغٗ جٌزٞ ٠طُ ف١ٗ ئهلأٙح هرش جٌمٕٛجش جٌطم١ٍذ٠س

لرٍص جٌىػ١ش ِٓ جٌششوحش جٌطكذٞ جٌزٞ ٠فشػٗ هظش جٌّوٍِٛحش ٚذذأش فٟ ذ١ن ِٕطؿحضٙح ٚخذِحضٙح هرش جلإٔطشٔص قطٝ ضكمك 

. أسذحقحً ٘حتٍس
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( E-Commerce)انزدبسح الإنكزشوَُخ

ف١ّىٕه ششجء ِح ضش٠ذ ِرحششز ِٓ خلاي . ٠ش١ش ِظـٍف جٌطؿحسز جلإٌىطش١ٔٚس ئٌٝ ه١ٍّحش جٌششجء أٚ جٌر١ن جٌطٟ ضطُ هرش جلإٔطشٔص

 ٚرٌه ذحخط١حس جٌرؼحهس أٚ جٌخذِس جٌطٟ ضش٠ذ٘ح غُ ئدخحي جٌر١حٔحش جٌخحطس جٌششوحش أٚ ششوحش جٌطغ٠ٛك هٍٝ جلأطشٔصِٛجلن 

ٚهٕذِح ضشعً ذ١حٔحش ذـحلس جلاتطّحْ، ٠ؿد أْ ٠طُ ضشف١ش٘ح ِٓ لرً أطكحخ جٌّٛلن قطٝ لا . ذرـحلس جلاتطّحْ جٌطحذوس ٌه

أغٍد جٌّٛجلن جٌطٟ ضمرً جٌذفن ذرـحلس جلاتطّحْ ضىْٛ ضحذوس ٌخذِحش إِٓس ٚع١خرشن هٍّحً ذأْ . ذحعطغلاٌٙح٠غطخذِٙح أقذ ٠ٚمَٛ 

هٕذِح ضذخً أٚ ضخشؼ ِٓ ٚقذز ِٓ خلاي سعحٌس فٛس٠س ضلٙش هٍٝ شحشس جٌكحعٛخ ذشٔحِؽ ضظفف جلإٔطشٔص جٌزٞ ضغطخذِٗ 

. خذِس إِٓس
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انًكىَبد انًبدَخ وانجشيدُبد 

ضوطّذ ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌّوٍِٛحش هٍٝ ِىٛٔحش ِحد٠س ضّػً جلاؾٙضز جٌّغطخذِس ِػً جٌكحعرحش جلا١ٌس، جٌط١ٍفٛٔحش، جٌطٍفض٠ٛٔحش 

 ٚجٌىّشجش جٌشل١ّس ٚغ١ش٘ح ِٓ جلاؾٙضز جٌّغحهذز ٚهٍٝ ذشِؿ١حش ضغحهذ ٘زٖ جلاؾٙضز هٍٝ جٌوًّ لأدجء ٚك١فطٙح

: Hardwareانًكىَبد انًبدَخ 
 ٚأؾضجء Mouse ٚجٌفأسز Keyboardٟ٘ وً شٟء ٍِّٛط دجخً جٌؿٙحص أٚ خحسؾٗ ، ِٚٓ جلأِػٍس هٍٝ رٌه ٌٛقس جٌّفحض١ف 

 ٚجٌظٛسز جٌطح١ٌس ضر١ٓ وػ١ش ِٓ طٛس جٌّىٛٔحش جٌّحد٠س ٌىػ١ش ِٓ جلاؾٙضز .٠طُ دسجعطٙح ف١ّح ذوذأخشٜ وػ١شز عٛف 

 جلا١ٌىطش١ٔٚس جٌّغطخذِس فٟ ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌّوٍِٛحش

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : Softwareانجشيدُبد 
عٛجء وحٔص ٔلحَ جٌطشغ١ً أٚ أٞ أؾٙضز ئ١ٌىطش١ٔٚس أخشٜ  ؾٙحص جٌىّر١ٛضش ضشغ١ًٟ٘ ِؿّٛهس ِٓ جٌرشجِؽ ِغثٌٛس هٓ 

(Operating System  )أٚ ذشجِؽ ضـر١م١س( Application) ٚ ف١ّح ذوذ٠طُ دسجعطٙحعٛف  .

 
  

Processor Screen 

CD-ROM Drive 

Hard Disk Drive 
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Scanner 
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أَىاع انحبعجبد 

ضوطرش أؾٙضز جٌكحعد ج٢ٌٟ ِٓ أُ٘ جلاؾٙضز جٌّغطخذِس فٟ ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌّوٍِٛحش، فٟٙ ذّخطٍف أٔٛجهٙح ضوطرش جٌشو١ضز 

 جلاعحع١س جٌطٟ ضمَٛ ه١ٍٙح ٔلُ ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌّوٍِٛحش هٍٝ ِغطٜٛ جٌوحٌُ

 Supercomputerانكًجُىرش فبئك انمذساد 
 أعشم ٚلص ، ق١ع أٔٗ ٠كطٛٞ فٟٚ٘ٛ ٠وطرش أورش أٔٛجم أؾٙضز جٌىّر١ٛضش قؿّحً ٚأوػش٘ح وفحءز ٚلذسز هٍٝ ِوحٌؿس جٌر١حٔحش 

 أِحوٓ ِكذدز ، ِٕٙح ٚوحٌس جٌفؼحء ٔحعح فٟ ٚ٘ٛ غ١ش ِٕطشش ق١ع لا ٔشجٖ ئلا Processorsهٍٝ هذد ور١ش ِٓ جٌّوحٌؿحش 

. ٚجٌرٕطحؾْٛ

 

 

 

 

 

 

 

 Mainframeانًشكضٌانكًجُىرش انكجُش أو 
 علاعً فٟ جٌوًّ ٌٚىٓ ضىٍفس ششجءٖ ٚط١حٔطٗ هح١ٌس ؾذجً ٌزٌه لا ٠غطخذَ جلا فٟ٘ٛ أ٠ؼح ٌٗ قؿُ ور١ش ٚعشهس ٚوفحءز هح١ٌس 

 .جٌّكلاش جٌىر١شز أٚ جٌششوحش جٌىر١شز 

٠ٚؿد جٌطٕر١ٗ ئٌٝ أْ ٘زج جٌٕٛم ِٓ جٌكحعرحش ج١ٌ٢س ٠ّىٓ لأوػش ِٓ شخض أْ ٠غطخذِٗ فٟ ٔفظ جٌطٛل١ص هٓ ؿش٠ك ِح ٠غّٝ 

 Terminal ذٕٙح٠حش ؿشف١س جٌّشوضٞٚرٌه ذطٛط١ً جٌىّر١ٛضش  Networkجٌشرىحش

 : ّ٘ح ٚضٍه جٌٕٙح٠حش جٌـشف١س ٌٙح ٔٛهحْ

 : Intelligent terminalَهبَبد ؿشفُخ ركُخ 

 ذأؾٙضز وّر١ٛضش ٘زٖ جٌّشوضٞٚف١ٙح ٠طُ ضٛط١ً جٌىّر١ٛضش 

جلأؾٙضز ضغطـ١ن أْ ضوًّ فٟ قحٌس فظٍٙح هٓ جٌىّر١ٛضش 

 أٞ أْ ٌٙح ؾ١ّوحٌّىٛٔحش جٌّحد٠س ِٓ لشص طٍد جٌّشوضٞ

Hard diskِٚوحٌؽ  Processor  ٖٚعٛف ٠ٍٝ روش ٘ز

. جٌّىٛٔحش ف١ّح ذوذ

 : Dumb terminalَهبَبد ؿشفُخ طًبء 

ٚ٘زج جٌٕٛم ِٓ جٌٕٙح٠حش لا ٠غطـ١ن جٌوًّ ذّفشدٖ فٟ قحٌس 

فظٍٗ هٓ جٌؿٙحص جٌّشوضٞ ٚ٘ٛ ٠طىْٛ غحٌرحً ِٓ شحشس 

. ٌٚٛقس ِفحض١ف ، ٚذوغ جٌّىٛٔحش جٌّحد٠س

Supercomputer 

Mainframe 
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 Personal Computerانشخظٍانكًجُىرش 
 ٚ٘ٝ رٌه جٌؿٙحص ٚجعن جلأطشحس ٚجٌزٜ ٠ٛؾذ PCأٚ ِح ٔـٍك ه١ٍٗ 

دجخً جٌّٕحصي ٚجٌّذجسط ٚجٌششوحش ٚلذ أطرف عوشٖ ِإخشجً فٟ ِطٕحٚي 

 ِؿحلاش جٌركع ذحعطخذجَ فٟجٌؿ١ّن ٔغر١حً ٚٔغطـ١ن أْ ٔطوحًِ ِوٗ 

. جلأطشٔص أٚ ِؿحلاش أخشٜ وحٌطشف١ٗ ٚجٌذسجعس

 

 ٚرٌه هحَ IBMأٚي ششوس أٔطؿص جٌىّر١ٛضش جٌشخظٟ ٟ٘ ششوس 

 ٚضلا٘ح ف١ّح ذوذ هذد آخش ِٓ جٌششوحش ٚذحٌشغُ ِٓ أْ ٘زٖ جٌششوحش لذ أدخٍص ذوغ جٌطوذ٠لاش هٍٝ جٌىّر١ٛضش 1981

 . ئلا أْ ٌُ ٠ىٓ جلاخطلاف ذ١ُٕٙ ور١ش ؾذججٌشخظٟ

ٚجٌىّر١ٛضش Operating System جٌّمحَ جلأٚي ٘ٛ ٔلحَ جٌطشغ١ًفٟٚوّح عرك ٚروشٔح أْ جٌّغثٛي هٓ هًّ ؾٙحص جٌىّر١ٛضش 

 ئطذجسجش ٔلحَ ئقذٜ ٚ٘ٛ Linux ٚذوذ رٌه Windows غُ ج٠ٌٕٛذٚص DOCجٌشخظٟ وحْ ٠غطخذَ ٔلحَ ضشغ١ً جٌذٚط 

 . ٚوً ِغطخذَ ٌٗ ِـٍك جٌكش٠س فٟ جعطخذجَ ٔلحَ جٌطشغ١ً جٌّٕحعد UNIXٌٗجٌطشغ١ً 

 لذ أٔطؿص ؾٙحص وّر١ٛضش ٌٗ ٔفظ ِٛجطفحش جٌىّر١ٛضش جٌشخظٟ ٌىٕٗ Appleروشٔح ِح عرك ٌىٟ ٔٛػف أْ ٕ٘حن ششوس ضغّٝ 

 ٘زج MAC جٚ ٠Apple mackintoshغطخذَ ٔلحَ ضشغ١ً ِخطٍف هّح ٠غطخذِٗ جٌىّر١ٛضش جٌشخظٟ ٠ٚغّٝ ٘زج جٌؿٙحص 

 .جٌٕٛم ٠غطخذَ ذشجِؽ ضطٛجفك ِن ٔلحَ جٌطشغ١ً جٌزٜ ٠غطخذِٗ

 ٚ٘زج جٌٕٛم ِٓ ٔلحَ جٌطشغ١ً لا ٠غطخذَ ٚجؾٙس جٌطـر١ك DOSهٕذ ذذج٠س جعطخذجَ جٌىّر١ٛضش جٌشخظٟ وحْ ٠غطخذَ ٔلحَ جٌــــ 

 ق١ع وحْ رٚ ٚجؾٙس عٛدجء ٚلا ٠غطخذَ جٌّحٚط ٚوحْ ٠طُ جٌطوحًِ ِوٗ ِٓ خلاي Graphical User Interfaceزجٌشعِٟٛ

 .ِؿّٛهٗ ِٓ جلاٚجِش جٌطٟ ضىطد هٍٝ ٌٛقس جٌّفحض١ف

 فمذ وحْ ٠غطخذَ ٚجؾٙس جٌشعَٛ جٌطـر١م١س ٚجٌطٟ وحٔص هرحسٖ هٓ لٛجتُ ِٚؿٍذجش ٠ٚطُ جعطخذجَ فأسز MACأِح فٟ ؾٙحص 

 .ٌٍطوحًِ ِوٙح ؛ ٚ٘زج ِح وحْ ١ّ٠ضٖ هٓ جٌىّر١ٛضش جٌشخظٟ

. زأِح ج٢ْ فٍُ ٠وذ ٘زج جٌفشق لحتّحً ق١ع أطرف جٌىّر١ٛضش جٌشخظٟ ِٚٓ فطشز ؿ٠ٍٛس ٠غطخذَ ٚجؾٙس جٌشعَٛ جٌطـر١مٟ

  

Personal 

Computer 
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 Network Computersالأخهضح انًزظهخ ثبنشجكبد 
ذلاش ٚذحعطخذجَ ذشجِؽ ِو١ٕٗ ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٙح سذؾ ِؿّٛهٗ ِٓ جلأؾٙضز جٚ٘ٝ أؾٙضز ِطظٍس ذروؼٙح هٓ ؿش٠ك هذد ِٓ جٌه

. ذروؼٙح جٌروغ ِّح ٠غحهذ هٍٝ عشهس ضٛط١ً جٌر١حٔحش

 

 

 

 

 

 

 : Laptopانكًجُىرش انًحًىل 
ؾشٜ جٌوشف أْ ٠ـٍك ه١ٍٗ سف١ك سؾحي جلأهّحي ق١ع أٔٗ خف١ف جٌٛصْ ٠ّىٓ جٌطكشن ذٗ فٟ أٞ ِىحْ ، ٚجٌىّر١ٛضش جٌّكّٛي 

ٌٗ ٔفظ وفحءز جٌىّر١ٛضش جٌشخظٟ ٌٚىٓ ٠طُ شكٕٗ ذحٌرـحس٠حش ٠ٚلاقق أْ جٌشحشس جٌخحطس ذٗ ِٓ ٔٛم ِخطٍف هٓ شحشس 

. جٌىّر١ٛضش جٌشخظٟ ذّح ٠غّف ذطٛف١ش جعطٙلان جٌرـحس٠حش 

 

 : Palmtopكًجُىرش انكف 
٠طؼف ِٓ جعّٗ أٔٗ ؾٙحص فٟ قؿُ جٌىف ٚ٘زج جٌٕٛم ٠وحخ ه١ٍٗ أْ شحشطٗ طغ١شز 

 .ٚوزٌه ٌٛقس جٌّفحض١ف جٌخحطس ذٗ

 
 

 : I-padآٌ ثبد كًجُىرش 
ِٓ ِٕطؿحش ششوس آذً ِحوٕطٛػ ٠ٚوطرش غٛسز فٟ ضىٌٕٛٛؾ١ح 

جٌّوٍِٛحش ٚجلاضظحلاش ق١ع ٠ّىٓ جعطخذجِٗ وؿٙحص جضظحي 

 .ٚقحعد طغ١ش ٠ٚط١ّض ج٠ؼحً ذاِىح١ٔس جٌطكىُ ذٗ ذحٌٍّظ

 

 

  :Apple computersآثم كًجُىرش 
  ِحوٕطٛػ ٟٚ٘ لا ضوطرش أؾٙضز ِٓ ِٕطؿحش ششوس آذًٟ٘ أؾٙضز قحعد آٌٟ 

قحعد شخظ١س ق١ع أْ ضشغ١ٍٙح ٚط١حٔطٙح ٠كطحؼ لأشخحص ِطّش١ٔٓ هٍٝ 

جعطخذجَ جٌكحعد وّح أٔٙح ضغطخذَ أٔلّس ضشغ١ً خحطس ذٙح ٚ ٌىٕٙح ضط١ّض ذظغش 

قؿّٙح ٚ أٔٙح ضشغً ِغحقس فشجغ١س طغ١شز 

Network Computers 

Laptop 

Palmtop 

I-pad 

Apple computers 
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الأخضاء انشئُغُخ نهكًجُىرش انشخظٍ 

ٕ٘ح عٕغشد  وً ِىٛٔحش جٌىّر١ٛضش جٌشخظٟ ِٓ ِىٛٔحش ِحد٠س ِٚىٛٔحش غ١ش ِحد٠س ٚجٌطٟ ضؿوً ِٕلِٛس جٌىّر١ٛضش ضوًّ  

 ٚضإدٞ جٌٛكحتف جٌّخطٍفس جٌطٟ لذ ٔكطحؾٙح

 Hardware Components نهكًجُىرشانًبدَخانًكىَبد 

 System Unitوحذح انُظبو  

٠ـٍك ٘زج جلاعُ هٍٝ ج١ٌٙىً جٌخحسؾٟ جٌخحص ذحٌىّر١ٛضش جٌشخظٟ ؛ ٚ٘ٛ ٠كطٛٞ هٍٝ 

 ٚجٌمشص جٌظٍد( Motherboard)جٌّىٛٔحش جٌخحطس ذحٌىّر١ٛضش ِٕٚٙح جٌٍٛقس جلأَ 

(Hard Disk)ٟجٌّىٛٔحش جلأعحع١سجٌّخطٍفس فٟ ؾٙحص جٌىّر١ٛضش ِػً جٌّوحٌؽ ٚذحل 

(Processor )َٚجٌشج( RAM ) ِٚشغلاش جلألشجص جٌّشٔس(Floppy Disk Drive )

ٚوٍٙح ِطظٍس ِوحً ذحٌٍٛقس جلأَ ( DVD Drive)أٚ( CD Drive)ٚجٌّذِؿس

(Motherboard) ٟدجخً ٘زج ج١ٌٙىً جٌخحسؾ. 

ٚآخش أفمٟ ٠غّٝ  ( Tower)، ٔٛم سأعٟ ٠غّٝ ٠ٚٛؾذ ِٓ ٚقذز جٌٕلحَ ٔٛه١ٓ 

(Desktop )جٌشحشسٖٚػوٗ أفم١ح ٚضٛػن فٛق  

 

 

 

 

 

 

 Motherboardانهىحخ الأو 

٠ٚـٍك ه١ٍٙح ج٠ؼح ٌٛقس جٌٕلحَ ؛ٚ٘ٝ ضٛؾذ دجخً ٚقذز جٌٕلحَ ٠ٚطُ ضٛط١ً وً ِىٛٔحش جٌىّر١ٛضش ه١ٍٙح ذشىً ِرحشش جٚ ِٓ 

  .خلاي وحذلاش

System Unit 

 Desktopأفمٟ 
ٍ

ع
سأ

T
o

w
er

 

Motherboard 
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 (Input / Output Ports)يُبفز الإخشاج والإدخبل 

ضٛؾذ ٘زٖ جٌّٕحفز ذحٌٍٛقس جلأَ ٚٚك١فطٙح ضٛط١ً جٌىّر١ٛضش ذحلأؾٙضز جٌـشف١س جٌّخطٍفس ٚ أٞ أؾٙضز أخشٜ 

 ذحلإػحفس ئٌٝ جٌشرىحش 

 Serial Portانًُفز انًغهغم 

٘ٛ ِمرظ ٠ٛؾذ فٟ جٌؿضء جٌخٍفٟ ِٓ ؾٙحص جٌىّر١ٛضش ٠ّٚىٓ ضٛط١ً 

ِىٛٔحش أخشٜ ذحٌؿٙحص ِٚٓ أِػٍس ٘زٖ جٌّىٛٔحش ؾٙحص جٌّٛدَ 

Modem ً٠ٚـٍك ه١ٍٗ أ٠ؼح com1 ٚأ com2 .

 

 

 Parallel Portانًُفز انًزىاصٌ

٘ٛ ِمرظ ٠ٛؾذ فٟ جٌؿضء جٌخٍفٟ ِٓ ؾٙحص جٌىّر١ٛضش ٠ّٚىٓ 

ضٛط١ً ِىٛٔحش أخشٜ ِٓ خلاٌٗ ِٓ أِػٍس ٘زٖ جٌّىٛٔحش 

LPT1 ٚ LPT2 ً٠ٚـٍك ه١ٍٙح أ٠ؼح Printer 

 

 USBانُبلم انًغهغم انشبيم 

 ٚ ٠وطرش ِىْٛ قذ٠ع ٌؿٙحص جٌىّر١ٛضش ٚ٘ٛ أ٠ؼح ِمرظ ٠ٛؾذ فٟ جٌؿضء جٌخٍفٟ ٌٗ Universal Serial Busٚ٘ٝ جخطظحس 

٠ٚٛؾذ أوػش ِٓ ِمرظ فٟ ؾٙحص جٌىّر١ٛضش ِٚٓ خلاٌٗ ٠ّىٓ ضٛط١ً ِىٛٔحش أخشٜ ذحٌؿٙحص ، ِٚٓ أِػٍس ٘زٖ جٌّىٛٔحش 

 Scannerجٌؼٛتٟجٌّحعف 

 FireWireيخشج انخؾ انغبخٍ 

٘ٛ أقذ أٔٛجم ِخحسؼ جٌطٛط١ً ِٓ جٔطحؼ ششوس آذً ٠ّٚىٓ ذٛجعـطٗ ٔمً جٌر١حٔحش ذغشهحش  (FireWire)ِخشؼ جٌخؾ جٌغحخٓ 

 .هح١ٌس ذ١ٓ جٌىّر١ٛضش ٚجٌؿٙحص جٌّطظً ِػً جٌىح١ِشج جٌشل١ّس

 

 

 

 

Serial Port 

Parallel Port 

USB 

Port Plug 

FireWire 

Port 
Plug 
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 Network Portيخشج انشجكخ

ِخشؼ جٌشرىس ٘ٛ أقذ جٌّخحسؼ جٌطٟ ضّىٕه ِٓ ضٛط١ً ؾٙحصن ذحٌشرىس هٓ ؿش٠ك وحذً ٚجٌزٞ هٓ ؿش٠مٙح ٠ّىٕه جٌطٛجطً 

 .ِن جلأؾٙضز جلأخشٜ جٌّطظٍس ذحٌشرىس أٚ ذحلإٔطشٔص
 

 

 

 

 

 انجـبلبد انًهحمخ 
 ضشود ٘زٖ جٌرـحلحش فٟ أِحوٓ ِخظظس ٌٙح ذحٌٍٛقس جلأَ

 VGA Cardثـبلخ انشبشخ 

 .ضشغ١ً ٚئخشجؼ جٌظٛس هٍٝ شحشس جٌوشع ٌٍؿٙحص ٟٚ٘ جٌّغإٌٚس 

 Sound Cardثـبلبد انظىد  

 ِػً ٍِفحش جٌّٛع١مٝ ٚجٌف١ذ٠ٛ ِٚٓ خلاٌٙح ٠ّىٓ multimediaٟٚ٘ جٌّغإٌٚس هٓ ضشغ١ً ذشجِؽ ٍِٚفحش جٌٛعحتؾ جٌّطوذدز

ضغؿ١ً جلأطٛجش ٚقفلٙح هٍٝ جٌىّر١ٛضش فٟ قحٌس جِطلاوه ١ٌّىشٚفْٛ 

 Modemأخهضح انًىدو 

٘ٛ ؾٙحص ٠غطخذَ ٌطٛط١ً ؾٙحص جٌىّر١ٛضش جٌزٜ ضوًّ ه١ٍٗ ذحٌٙحضف ، ق١ع أٔٗ جٌّغثٛي هٓ ضك٠ًٛ جٌر١حٔحش ئٌٝ طٛش ٠طُ 

ئسعحٌٗ هرش خؾ جٌٙحضف ٠ٚمَٛ جٌّٛدَ جٌّغطمرً ذطك٠ًٛ جٌظٛش ئٌٝ ذ١حٔحش ، ٌٍٚوٍُ ئرج سغرص فٟ جٌذخٛي هٍٝ شرىس جلأطشٔص 

. فحٔص ذكحؾٗ ٌؿٙحص ِٛدَ

 Network Card (LAN)ثـبلخ انشجكخ

 .٘ٓ ضٛط١ً جٌؿٙحص ذحٌشرىس ٌٍطٛجطً ٚضرحدي جٌر١حٔحش ِن جلأؾٙضز جلأخشٜ جٌّطظٍس ذٕفظ جٌشرىسٟٚ٘ جٌّغإٌٚس 

  

Network 

Port Plug 
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 Central Processor Unit (CPU)وحذح انًؼبندخ انًشكضَخ 

 .هطرش ِٓ أُ٘ جٌّىٛٔحش جٌّٛؾٛدز دجخً جٌىّر١ٛضشٚش ، Central Processing Unitٚ٘ٝ جخطظحس ٌّظـٍف 

،  أدجء جٌٕلحِٛفمحً ٌغشهس ِوحؾٍطٗ ٌٍر١حٔحشجٌّغثٛي هٓ عشهسجٌّوحٌؽ هطرش ٞ، ٚ( Processor)وّح ٠ـٍك ه١ٍٙح جعُ جٌّوحٌؽ 

 .Hz٘شضض جيٚضمحط عشهطٗ خ

٠ٚشطًّ جٌّوحٌؽ هٍٟ دٚجتش , ٌزٌه فأٗ ٠طُ ضشر١ٙٗ ذحٌّخ ذحٌٕغرس ٌلإٔغحْ , ٠ٚمَٛ جٌّوحٌؽ ذؿ١ّن جٌو١ٍّحش جٌطٟ ضطُ فٟ جٌىّر١ٛضش 

وّح أٔٗ جٌّغثٛي هٓ ضٕف١ز ضو١ٍّحش جٌرشجِؽ ٚفمح , ئٌىطش١ٔٚس ٌٍم١حَ ذحٌو١ٍّحش جٌكغحذ١س ٚجٌّٕـم١س جٌطٟ ٠مَٛ جٌىّر١ٛضش ذّوحٌؿطٙح 

وّح أٔٗ ٘ٛ جٌّغثٛي هٓ ضٛؾ١ٗ جٌّذخلاش ٚجٌّخشؾحش ِٓ ٚ ئٌٟ ٚقذجش جلإدخحي , لأ٠ٌٛٚس جٌطشض١د جٌّزوٛسز دجخً جٌرشٔحِؽ 

 .جلأخشٜٚجلإخشجؼ 

 ٚٔلشجً ٌٍكشجسز جٌٕحضؿس أغٕحء ِوحٌؿس جٌر١حٔحش ف١طُ ضشو١د ِشٚقس فٛق جٌّوحٌؽ ٌطرش٠ذٖ

:  ئٌٟ ٚقذض١ٓ (CPU)ٚضٕمغُ ٚقذز جٌّوحٌؿس جٌّشوض٠س 

: Control Unitٚقذز جٌطكىُ : جلأٌٚٝ - 

وزٌه ٟ٘ جٌّغثٌٛس هٓ , ٟٚ٘ جٌّغثٌٛس هٓ ضذفك جٌر١حٔحش ذ١ٓ ِىٛٔحش جٌىّر١ٛضش 

قشوس ع١ش جٌر١حٔحش ذ١ٓ ٚقذجش جٌىّر١ٛضش أغٕحء ه١ٍّحش جلإدخحي ٚجلإخشجؼ 

 Arithmetic and Logical Unitٚقذز جٌكغحخ ٚجٌّٕـك : جٌػح١ٔس - 

أِح جٌؿضء ,  (لغّس, ػشخ , ؿشـ , ؾّن ) ذؿ١ّن جٌو١ٍّحش جٌكغحذ١س ِٓ ٠ٚArithmeticمَٛ جٌؿضء جٌخحص ذحٌكغحخ 

جٌخحص ذحٌّٕـك فٙٛ جٌّغثٛي هٓ ؾ١ّن ه١ٍّحش جٌّمحسٔحش جٌطٟ ضطُ ذ١ٓ ل١ّط١ٓ ٌّوشفس أ٠ّٙح أورش أٚ أطغش أَ أْ جٌم١ّط١ٓ 

ِطغح٠ٚط١ٓ 

 Processorsأَىاع انًؼبندبد

جٌطٟ ضمَٛ ذطظ١ٕن ِوحٌؿحش ِٓ أٔٛجم   (Intel)ضٛؾذ ششوط١ٓ ست١غ١ط١ٓ سجتذض١ٓ فٟ ِؿحي ضظ١ٕن جٌّوحٌؿحش ّٚ٘ح ششوس جٔطً 

(Celeron – Pentium - Core) ٚششوس جلأؾٙضز جٌّطـٛسز جٌذل١مس(AMD)  جٌطٟ ضمَٛ ذطظ١ٕن ِوحٌؿحش ِٓ أٔٛجم

(Sempron – Athlon - Phenom) وّح لحِص وً ِٓ جٌششوط١ٓ ذأطحؼ أٔٛجم خحطس ٌٍىّر١ٛضش جٌّكّٛي. 

 ٌّض٠ذ ِٓ جٌّوٍِٛحش ٠ّىٓ ص٠حسز جٌّٛلن جلاٌىطشٟٚٔ جٌخحص ذىً ششوس

Intel: http://www.intel.com  

AMD: http://www.amd.com 

: عشػخ انًؼبنح - 

 ٚ٘ٛ ٠ش١ش ئٌٟ جٌطشدد جٌزٞ ٠طُ ذٗ ِوحٌؿس Hz) )ٚضخطظش Hertz ١٘شضض ي ذحٖٚضمحط عشهص,  (١ٌٚظ ٌٗ عوس)ٌٍّوحٌؽ عشهس 

ٚضخطٍف , ٚوٍّح صجدش عشهس ضشدد جٌّوحٌؽ صجدش عشهس ضٕف١ز جٌو١ٍّحش جٌطٟ ٠ؿش٠ٙح جٌىّر١ٛضش فٟ جٌػح١ٔس جٌٛجقذز , جٌر١حٔحش 

 .ؿش٠مس ِوحٌؿس جٌر١حٔحش ٚعشهس ضٕف١ز جٌرشجِؽ ٚفمحً ٌٕٛم جٌّوحٌؽ

وّح أٔٗ ٘ٛ جٌّغثٛي هٓ ,  ذـش٠مس عش٠وس٠ٚOperating Systemوطرش جٌّوحٌؽ ٘ٛ جٌّغثٛي جٌّرحشش هٓ ضشغ١ٍٕلحَ جٌطشغ١ً 

 Application Programsضشغ١ً ؾ١ّن جٌرشجِؽ جٌطـر١م١س 

 -Clock Speed 

. ٠مَٛ ذؼرؾ ئ٠محم جٌو١ٍّحش دجخً جٌّوحٌؽ فٟ جٌٍٛقس جلأَ ٟٚ٘ ؾضء ِشود 

  

CPU - Processor 
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 Storage Devicesأخهضح انزخضٍَ 

:  جٌطخض٠ٓ ٌٕٛه١ٓ جعحع١١ٓ أؾٙضزضظٕف 

 ( Fixed Disks) رخضٍَ ثبثزخ ألشاص

ق١ع لا ٠ّىٓ جٌطٕمً ذٙح جٚ ضكش٠ىٙح ذغٌٙٛس  (دجخ١ٍحً) ِٛطٍس ذؿٙحص جٌىّر١ٛضش ؾٙضزٚ غحذطس ٕ٘ح ضوٕٝ جٔٗ لاذذ جْ ضىْٛ ٘زٖ جلأ

  (Hard Disk)جٌمشص جٌظٍد - ِػً 

 ( Removable Disks) رخضٍَ يزحشكخ ألشاص

ٌمشجءز أٚ ضخض٠ٓ جٌّوٍِٛحش ٚ جٌر١حٔحش  ( Disk Drivers)ٚ ِطكشوس ٕ٘ح ضوٕٟ أٔٗ ٠ّىٓ ٚػوٙح ذّشغلاش خحطس ذٙح ضغّٟ 

. ه١ٍٙح ، وّح ٠ّىٓ ٌٍؿٙحص جْ ٠وًّ فٟ قحٌس هذَ ٚؾٛد٘ح أٚ ضٛط١ٍٙح ذٗ 

 .ٚلرً ٚطف ٘زٖ جلأؾٙضز عٕظف أٚلًا ٚقذجش ل١حط جٌغوس جٌطخض١ٕ٠س ٚجٌغشهحش

وحذاد لُبط عؼخ انزخضٍَ 

: يمذيخ

ٚ جٌزٞ ٠غطخذِٗ جٌػٕحتٟ ٌطٛػ١ف ٚقذجش ل١حط عوس جٌطخض٠ٓ لاذذ ِٓ جٌطوشف هٍٝ و١ف١س ضّػ١ً جٌر١حٔحش فٟ جٌٕلحَ جٌشلّٟ 

 (جٌوذدٞ)ضّػً جٌىٍّحش ٚ جٌكشٚف ٚ جلاسلحَ فٟ جٌىّر١ٛضش ٚجلأشىحي ٚ جٌشعَٛ ٚ ِح ئٌٝ رٌه ذحٌٕلحَ جٌشلّٟ  ، ق١ع جٌىّر١ٛضش

ٚ ٠طُ رٌه ذحعطخذجَ جٔلّس ضشف١ش غح٠س فٟ جٌطوم١ذٚ ٌطرغ١ؾ ٘زج جٌّفَٙٛ ج١ٌىُ ٘زج ( ٚجقذ) ٚ (طفش )جٌػٕحت١حٌزٞ ٠طىْٛ ِٓ سل١ّٓ

  :-جٌّػحي

٠محذً أٚ ٠ّػً ٘زج جٌكشف فٟ جٌٕلحَ جٌشلّٟ ِؿّٛهس ِٓ جلأسلحَ , فٟ جٌزجوشز  (أ  )ٌٕفشع إٔٔح لّٕح ذطخض٠ٓ قشف 

(00000000110011  )

.  سل16ُ ِشضرس ذطشض١د ِو١ٓ ٚ هذد ٘زٖ جلأسلحَ (ٚجقذ) ٚ (طفش)ضُ ضّػ١ٍٗ ذوذد ِو١ٓ ِٓ جٌشلُ (أ  )ٔلاقق أْ قشف 

٠محذً أٚ ٠ّػً ٘زج جٌكشف فٟ جٌٕلحَ جٌشلّٟ ِؿّٛهس ِٓ جلاسلحَ , فٟ جٌزجوشز  (خ  )ٌٕفطشع جٕٔح لّٕح ذطخض٠ٓ جٌكشف 

(0000000001001101  )

.  سل16ُ ِشضرس ذطشض١د ِو١ٓ ٚ هذد ٘زٖ جلاسلحَ (ٚجقذ) ٚ (طفش)ضُ ضّػ١ٍٗ ذوذد ِو١ٓ ِٓ جٌشلُ (خ  )ٔلاقق جْ قشف 

فٟ جٌزجوشز ٠محذً أٚ ٠ّػً ٘زج جٌوذد فٟ جٌٕلحَ جٌشلّٟ ِؿّٛهس ِٓ  ( 9 )ٚ أخ١شجً ٔفطشع جٕٔح لّٕح ذطخض٠ٓ جٌوذد

(  00001001)جلأسلحَ

.  أسلح8َ ِشضرس ذطشض١د ِو١ٓ ٚ هذد ٘زٖ جلاسلحَ (ٚجقذ) ٚ (طفش)ضُ ضّػ١ٍٗ ذوذد ِو١ٓ ِٓ جٌشلُ ( 9 )ٔلاقق أ٠ؼحً جْ جٌوذد 

 ٚ ٌىٓ ذطشض١د ِخطٍف ٚ ؿٛي (ٚجقذ)ٚ ( طفش)ٔلاقق ِٓ جلأِػٍس جٌغحذمس أْ جٌكشف١ٓ ضُ ضّػ١ٍّٙح ذّؿّٛهس ِىٛٔس ِٓ جٌشلُ 

. ٘زج جٌىٛد ِغحقس جٌطخض٠ٓ جٌزٞ ٠شغٍٙح جٌكشفؿٛي  وٛد جٌكشف ٚ ٠ّػً (ٚجقذ) ٚ (طفش)٠ّػً ضشض١د ٚهذد جٌشلُ  ,16

 وٛد جٌوذد ٚ ٠ّػً ؿٛي ٘زج جٌىٛد ِغحقس جٌطخض٠ٓ (ٚجقذ) ٚ (طفش)٠ّػً ضشض١د ٚهذد جٌشلُ  ( 9 ) ٌٍوذد زذحٌٕغدوزٌه جلأِش 

. جٌزٞ ٠شغٍٙح جٌوذد

 

ٌزج ٠ّىٓ جٌمٛي ِٓ جلأِػٍس , ٚ٘ٛ ألً ٚقذز ل١حط فٟ جٌٕلحَ جٌشلّٟ ( bit)فٟ جٌىٛد جعُ ذص ( ٚجقذ)ٚ أ(طفش)٠ـٍك هٍٝ وً 

 .bit 8ٟ٘  (9)ٚ ِغحقس ضخض٠ٓ جٌوذد  bit 16ٟ٘  (أ)جٌغحذمس أْ ِغحقس ضخض٠ٓ جٌكشف 
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: انىحذاد الأعبعُخ نهمُبط 

ٟ٘ أطغش ٚقذز ل١حط ٚ ٟ٘ هرحسز هٓ سلُ ٚجقذ أٚ طفش ِخضْ فٟ جٌزجوشز جٌشل١ّس ٠شِض ٌٙح ذحٌكشف  : (bit)جٌـ ذص 

 ( . b)جٌظغ١ش 

 (. B) ذص ٚ ٠شِض ٌٗ ذحٌكشف جٌىر١ش 8  ٠ِٚٓطىْٛ : (  Byte)جٌـ ذح٠ص - 

(1 Byte) 1B = 8 bit 

. (KB )ٚ ٠شِض ٌٗ( B 1024) ذح٠ص 1024ٚ ٠طىْٛ ِٓ  : (Kilo Byte)جٌـ و١ٍٛ ذح٠ص - 

(1 Kilo Byte) 1KB = 1024 Byte 

1KB = (8x1024) bit 

. (MB )ٚ ٠شِض ٌٗ (1024KB) و١ٍٛ ذح٠ص 1024ٚ ٠طىْٛ ِٓ  : (Mega Byte)جٌـ ١ِؿح ذح٠ص - 

(1 Mega Byte) 1MB = 1024KB 

1MB = (1x8) Mega bit 

. (GB )ٚ ٠شِض ٌٗ (1024MB) ١ِؿح ذح٠ص1024ٚ ٠طىْٛ ِٓ  : (Giga Byte)جٌـ ؾ١ؿح ذح٠ص - 

(1Giga Byte)  1GB = 1024MB 

1GB = (1x8) Giga bit 

 (.TB )ٚ ٠شِض ٌٗ( 1024GB) ؾ١ؿح ذح٠ص1024ٚ ٠طىْٛ ِٓ  : (Tyra Byte)جٌـ ض١شج ذح٠ص - 

(1Tyra Byte)  1TB = 1024GB 

1TB = (1x8) Tyra bit 

: وحذاد لُبط انغشػخ 

: عشػخ يؼبندخ انجُبَبد - 

 ( bits/second)ٚ ضمحط ذح١ٌٙشضض ٚ ٘ٛ هذد جٌـ ذص جٌطٟ ضوحٌؽ فٟ جٌػح١ٔس جٌٛجقذز 

 ؾ١ؿح ِٓ جٌرص فٟ جٌػح١ٔس جٌٛجقذز  5 ؾ١ؿح ١٘شضض أٞ ٠ّىٕٗ ِوحٌؿس 5عشهس جٌّوحٌؽ : ِػحي هٍٝ رٌه 

ذص فٟ جٌػح١ٔس جٌٛجقذز  (1024 × 1024 × 1024 × 5= )١ِؿح ذص فٟ جٌػح١ٔس جٌٛجقذز (1024 × 5= )

 

: عشػخ َمم انجُبَبد - 

 (  bits/second)ٚضمحط ذوذد جٌـ ذص جٌطٟ ٠ّىٓ ٔمٍٙح فٟ جٌػح١ٔس جٌٛجقذز 

 ذص فٟ جٌػح١ٔس جٌٛجقذز 512 ذص فٟ جٌػح١ٔس جٌٛجقذزأٞ ٠ّىٕٗ ٔمً 512عشهس جٌٕمً : ِػحي هٍٝ رٌه 

: عشػخ انمشص انظهت - 

 ق١ع ضوطّذ هٍٝ ٌفحش جلأعـٛجٔحش جٌّّغٕـس فٟ جٌمشص جٌظٍد ز١ِىح١ٔىٟٔلشجً لأْ جٌطخض٠ٓ فٟ جٌمشص جٌظٍد ٠طُ ذو١ٍّس 

 ( Revolution Per Minute (rpm))فاْ عشهطٗ ضمحط ذوذد جٌٍفحش فٟ جٌذل١مس جٌٛجقذز 

. ٚ وٍّح صجد هذد ٘زٖ جٌٍفحش وحٔص ه١ٍّس ضخض٠ٓ أٚ لشجءز جٌر١حٔحش أعشم

 ٚأغٍد جٌكحعرحش جٌشخظ١س ضطشجٚـ Millisecond جٌر١حٔحش جٌّخضٔس ذحٌٍٍّٟ غح١ٔس جعطشؾحمضمحط عشهس جٌمشص جٌظٍد فٟ 

 ٠ٚHardطُ ٔمً جٌّوٍِٛحش ِٓ ٚئٌٟ جٌمشص جٌظٍد ِٓ خلاي ذـحلس ضكىُ ضغّٟ  , Millisecond 30-20عشهطٙح ذ١ٓ 

Disk Controller  
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وحذح انزخضٍَ انشئُغُخ  

 Hard Diskانمشص انظهت  

طٛس، أٌوحخ ، )٘ٛ جٌّغحقس جٌطخض١ٕ٠س جٌشت١غ١س ٚجلأورش دجخً ؾٙحص جٌىّر١ٛضش ، ٚضغطخذَ ٌطخض٠ٓ أٞ ٔٛم ِٓ أٔٛجم جٌر١حٔحش 

 (.....أ فلاَ ، 

 

 خظبئظه

وٍّح لً ٘زج ف عشهس هح١ٌس ؾذجً ضوطّذ عشهس جٌمشص جٌظٍد هٍٟ ِطٛعؾ ٚلص جٌٛطٛي ٚجٌطٟ ضمحط ذح١ٌٍٍّٟ غح١ٔس :انغشػخ - 

ٚ جٌطٟ ضغطخذَ فٟ جٌكٛجعد جٌشخظ١س EIDEجٌشلُ صجدش عشهس جٌمشص ٚ ٕ٘حن أٔٛجم ِخطٍفس ِٓ ٘زٖ جلألشجص ِٓ أشٙش٘ح

SCSI ٟضغطخذَ فٟ ٚقذجش جٌخذِس جٌخحطس ذحٌشرىحش جٌىر١شزجٌط. 

 ؾ١ؿح ذح٠ص 200 ور١شز فٟ جٌغحٌد جوػش ِٓ :انغؼخ انزخضَُُخ- 

 .  ٌمذ ذذأش أعوحس جلألشجص جٌظٍرس فٟ جلأخفحع ذشىً ور١ش ٚ ضوطرش أسخض ؿش٠مس ٌطخض٠ٓ جٌر١حٔحش:انغؼش - 
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وحذاد انزخضٍَ انثبَىَخ ويشغلارهب 

 CDانمشص انًذيح 

ٚ٘ٛ غلاغس أٔٛجم   ه١ٍٙرٛجعـس ٔٛم خحص ذٗ ِٓ جٌّشغلاش ضغؿ١ً ٚقفق جٌر١حٔحش٠ّٚىٓ  ضخض٠ٓ ِطكشوس ز٘ٛ ٚقذ

.  ز جٌر١حٔحش ٚجٌّوٍِٛحش جٌّخضٔس ه١ٍٗ فمؾء ٠ّىٓ لشج( :CD-ROM)لشص يـجىع -

( CD-R) ٚ ٠شِض ٌٗ ذحٌشِض ( :CD-Recordable) ػهُه يشح واحذح َكزتلشص - 

 ٜ ضىشجس ٘زٖ جٌو١ٍّس ِشز أخشْلا ٠ّه٠ّىٓ ضخض٠ٓ جٌر١حٔحش ه١ٍٗ ِشز ٚجقذز ٚ 

-CD) ٠ٚشِض ٌٗ ذحٌشِض  ( :CD-RE Writable )اد يشػذح ػهُه َكزتلشص - 

RW) ٠ّٚىٓ ضخض٠ٓ جٌر١حٔحش ه١ٍٗ ٚقزفٙح أوػش ِٓ ِشز ٚ ٌىٓ ٘زٖ جٌو١ٍّس ِكذٚدز ذوذد

. ِو١ٓ ِٓ جٌّشجش

 DVDلشص انفُذَى 

 ٠كطحؼ أ٠ؼحً ٌٕٛم ٚ ٘ٛ ٔٛم ِطـٛس ِٓ جلألشجص جٌّذِؿس ٚ ٠ط١ّض ذغوس ضخض١ٕ٠س هح١ٌس ؾذجً ِمحسٔس ذحٌمشص جٌّذِؽ جٌوحدٞ ٚ

 ٘ٛ غلاغس جٔٛجم ِٓ جٌّشغلاش خحص ذٗ ٚ

 (  DVD-ROM)لشص يـجىع - 

 (  DVD - R) ػهُه يشح واحذح َكزتلشص - 

  (DVD- RW)اد يشػذح ػهُه َكزتلشص - 

 وحذاد رخضٍَ راد عؼخ يحذودح

 Zip Disk انضة لشص - JAZ Diskلشص اندبص  -  Floppy Diskانمشص انًشٌ 

٘زٖ جٌٛقذجش رجش عوس ضخض١ٕ٠س ِكذٚدز  ٚٔحدسجً ِح ضغطخذَ قح١ٌحً ٔلشجً ٌرؾء ه١ٍّس جٌطخض٠ٓ ه١ٍٙح ٚجعطوحدز جٌر١حٔحش ِٕٙح وّح 

أْ وً ٔٛم ِٕٙح ٠كطحؼ ٌّشغً خحص ذٗ ٚضخطٍف ٘زٖ جلألشجص ف١ّح ذ١ٕٙح ِٓ ق١ع عشهس جٌطخض٠ٓ ه١ٍٙح ٚجعطشؾحم جٌر١حٔحش 

 جٌّخضٔس ه١ٍٙح ٚجٌّغحقس جٌطخض١ٕ٠س ٌٙح  ٌٚىٕٙح ضط١ّض ذاِىح١ٔس جٌطخض٠ٓ ه١ٍٙح أوػش ِٓ ِشز

 

 

 

 

 Flashانفلاػ 

ٚضط١ّض ذغشهس جٌمشجءز ِٕٙح ٚ جٌطخض٠ٓ ه١ٍٙح ٚ  USBٟٚ٘ ٚقذز ضخض٠ٓ ٠ّىٓ ضٛط١ٍٙح ذحٌىّر١ٛضش هٓ ؿش٠ك ِخشؼ جٌـ 

 .ٚلا ضكطحؼ ٌّشغً خحص ذٙح ٠ٚط١ّض ذاِىح١ٔس جٌطخض٠ٓ ه١ٍٙح أوػش ِٓ ِشزطغش قؿّٙح وّح جْ عوطٙح جٌطخض١ٕ٠س هح١ٌس ٔغر١حً 

 

 

 

CD 

DVD 

Floppy JAZ ZIP 

USB 

Flash 

Memory 
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 External Hard Diskالقرص الصلب الخارجي 

ض١ّض ذغشهس جٌمشجءز ِٕٗ ٚ جٌطخض٠ٓ ه١ٍٗ وّح جْ ٞٚ USB ٚقذز ضخض٠ٓ ٠ّىٓ ضٛط١ٍٙح ذحٌىّر١ٛضش هٓ ؿش٠ك ِخشؼ جٌـ ٖٚٚ

ضىحفة جٌغوس جٌطخض١ٕ٠س ٌٍمشص جٌظٍد ٚلذد ٠ىْٛ أوػش عوس ِٕٗ ٚلا ٠كطحؼ ٌّشغً خحص ذٙح ٠ٚط١ّض عوطٙح جٌطخض١ٕ٠س هح١ٌس 

 .ذاِىح١ٔس جٌطخض٠ٓ ه١ٍٗ أوػش ِٓ ِشز

 

 

 

 

 Tape Backupوحذح أششؿخ انُغخ الاحزُبؿُخ 

جٌىّر١ٛضش أؾٙضز ِٓ جٌر١حٔحش جٌّٛؾٛدز هٍٝ جقط١حؿ١س هًّ ٔغخ  ٔٛم لذ٠ُ ِٓ ضىٌٕٛٛؾ١ح ضخض٠ٓ جٌر١حٔحش ٚوحٔص ضغطخذَ يٚ٘ٝ

 ٚوحٔص ضط١ّض ذغوس ضخض٠ٓ ور١شز ٚ ٌىٕٙح ذـ١ثس فٟ ه١ٍّس ضخض٠ٓ جٌر١حٔحش ٚجعطوحدضٙح ٌزٌه ذطىٍفس ذغ١ـس ٚٚرٌه ذشىً ِٕطلُ 

 .ضغطخذَ فمؾ فٟ قفق ٔغخ جقط١حؿ١س ِٓ جٌر١حٔحش

 

 

  

USB 

External Hard Disk 

Tape Backup 
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 يشغلاد الألشاص

 (CD-ROM Drive)يشغم الألشاص انًذيدخ 

 ِٓ ق١ع جٌطخض٠ٓ ه١ٍٙح أٚ لشجءز جٌر١حٔحش جٌّخضٔس ه١ٍٙح ٠CDمَٛ ذطشغ١ً جلألشجص جٌّذِؿس 

 .ٚضٛؾذ ذوغ أٔٛجم ٘زٖ جٌّشغلاش جٌطٟ ضمَٛ ذمشجءز جٌر١حٔحش جٌّخضٔس فمؾ 

 

 (DVD Drive)يشغم ألشاص انفُذَى 

ِٓ ق١ع  هٍٝ قذ عٛجء DVD ٚألشجص جٌف١ذ٠ٛ CDضمَٛ ذطشغ١ً جلألشجص جٌّذِؿس 

جٌطخض٠ٓ ه١ٍٙح أٚ لشجءز جٌر١حٔحش جٌّخضٔس ه١ٍٙح ٚضٛؾذ ذوغ أٔٛجم ٘زٖ جٌّشغلاش جٌطٟ 

 .ضمَٛ ذمشجءز جٌر١حٔحش جٌّخضٔس فمؾ 

 

 يشغلاد الألشاص راد انغؼخ انًحذودح

 .وً ٔٛم لشص ٌٗ ٔٛم ِشغً خحص ذٗ ٠مَٛ ذطشغ١ٍٗ ِٓ ق١ع جٌطخض٠ٓ ه١ٍٗ أٚ لشجءز جٌر١حٔحش جٌّخضٔس ه١ٍٗ

 

 

 

 

 

يمبسَخ ثٍُ أَىاع أخهضح انزخضٍَ انثبَىَخ 

 جٌطخض٠ٓ جٌػح٠ٛٔس ِٓ ق١ع جٌغشهس ٚ جٌغوش ٚ جٌغوس جٌطخض١ٕ٠س هٍٟ عر١ً جٌّػحي جٌمشص ؾٙضزجٌّمحسٔس ذ١ٓ جلأٔٛجم جٌّخطٍفس لأ

. ٚقح٠ٚحش جٌر١حٔحش ٚ جلألشجص جٌّذِؿس ٚ جٌّشٔس ٚ ٘ىزج Zipجٌظٍد جٌخحسؾٟ ٚ لشص 

انمشص انظهت انخبسخٍ 

 ٔفظ عشهس ٚوفحءز جٌمشص جٌظٍد جٌذجخٍٟ: جٌغشهس- 

ِػً جلألشجص جٌذجخ١ٍس : جٌغوس جٌطخض١ٕ٠س - 

 غحٌٟ ٔغر١حً : جٌغوش - 

 Zipيشغم ألشاص 

 فٟ ٘زج Zip فٟ جٌكحعٛخ جٌزٞ ضوًّ ه١ٍٗ غُ ٠ىْٛ ذاِىحٔه ذوذ رٌه ئدخحي ألشجص ٠Zipّىٕه ضشو١د ِشغً ألشجص 

جٌّشغً ، ٚ ِٓ أُ٘ ِح ١ّ٠ض ٘زٖ جٌّشغلاش ٘ٛ أٔٗ ٠ّىٕه ئخشجؼ أقذ جلألشجص ٚٚػن آخش غ١شٖ ذحٌـش٠مس رجضٙح جٌطٟ ضّىٕه 

ِٓ خلاٌٙح ٚػن ألشجص ِشٔس ِخطٍفسٚ ٟ٘ ضغطخذَ ذشىً ور١ش فٟ ضخض٠ٓ جٌٕغخ جلاقط١حؿ١س ِٓ جٌر١حٔحش ٚ ضرحدي جٌر١حٔحش ذ١ٓ 

 .شرىس جلاضظحيخغ١ش جٌّطظٍس جيجٌكٛجع١د 

ZIP disk drive 

 

JAZ disk drive 

JZ 

Floppy disk drive 

DVD Drive 

CD-ROMDrive 
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. ِٓ جلالشجص جٌظٍرس جٌوحد٠س ٚ ٌىٕٙح ضوذ ِػح١ٌس ٌطخض٠ٓ جٌٕغخ جلاقط١حؿ١سذىػ١ش أذـأ : جٌغشهس - 

 ١ِؿحذح٠ص 250 أٚ 100: جٌغوس جٌطخض١ٕ٠س - 

 .هطرحس عوش جٌّشغً ٠وطرش عوش٘ح ِٕخفغ ٔغر١حً ٌٚىٓ لاذذ ِٓ جلأخز فٟ جلا: جٌغوش - 

 Jazيشغلاد ألشاص 

٠ّىٕٙح  jaz ٚ ٠ىّٓ جلاخطلاف جٌشت١غٟ ذ١ّٕٙح فٟ أْ ألشجص Zipضطشحذٗ ِٓ ق١ع جٌطظ١ُّ ِن ِكشن ألشجص  jazئْ ألشجص

 فٟ Zip ٌٚزٌه لا ٠ّىٕه جعطخذجَ لشص Zipضخض٠ٓ لذس أورش ِٓ جٌر١حٔحش ٚ ٌىٕٙح ضخطٍف هٓ ضٍه جٌّغطخذِس فٟ أٞ ِشغً 

 . Zipِشغً فٟ Jaz أٚ لشص Jazِشغً 

أذـأ ِٓ جلألشجص جٌظٍرس جٌوحد٠س ٚ ٌىٕٙح ِٕحعرس ٌطخض٠ٓ جٌٕغخ جلاقط١حؿ١س  :  جٌغشهس-

 (١ِؿح ذح٠ص2048)ؾ١ؿح ذح٠ص  2قٛجٌٟ : جٌغوس جٌطخض١ٕ٠س - 

 .هطرحس عوش جٌّشغ٠ًوطرش عوش٘ح ِٕخفغ ٔغر١حً ٌٚىٓ لاذذ ِٓ جلأخز فٟ جلا: جٌغوش- 

 Floppy disksانًشَخالألشاص 

ذـ١ثس ؾذج : جٌغشهس - 

١ِؿح ذح٠ص  1.44: جٌغوس جٌطخض١ٕ٠س - 

 .هطرحس عوش جٌّشغً ٌٚىٓ لاذذ ِٓ جلأخز فٟ جلاص١٘ذ ؾذج: جٌغوش- 

 CD-ROMيشغلاد الالشاص انًذيدخ 

 ٌغشهس ِشغً جلألشجص جٌّذِؿس جلأٌٟٚ ٚ ذوذ رٌه ضؼحهفص ٘زٖ 1Xأذـأ ِٓ جلألشجص جٌظٍرس ٌمذ أهـ١ص جٌم١ّس : جٌغشهس 

 ِشز ِٓ جٌّشغً ٠50ىْٛ أعشم  50X ٖ جٌّشغً جٌزٞ ضرٍغ عشهصْفاجٌم١ّس ِن ضٛجٌٟ كٙٛس جٌّشغلاش جلأعشم ٚ ذحٌطحٌٟ 

 1جلأطٍٟ جٌزٞ وحٔص عشهطٗ 

 ١ِؿح ذح٠ص  700قٛجٌٟ : جٌغوس جٌطخض١ٕ٠س- 

 .هطرحس عوش جٌّشغًص١٘ذ ؾذجً ٌٚىٓ لاذذ ِٓ جلأخز فٟ جلا: جٌغوش 

  DVD يشغلاد الالشاص انشلًُخ يزؼذدح الاعزخذاو

أعشم ِٓ ِشغلاش جلألشجص جٌّذِؿس ٚ ٌىٕٙح ألً عشهس ِٓ جلألشجص جٌظٍرس : جٌغشهس - 

 ؾ١ؿح ذح٠ص وكذ ألظٟ 17قطٟ : جٌغوس جٌطخض١ٕ٠س- 

 .أهٍٟ ل١ٍلًا ِٓ ِشغلاش جلألشجص جٌّذِؿس: جٌغوش - 

يب انفشق ثٍُ الالشاص انظهجخ انذاخهُخ و انخبسخُخ ؟ 

٠ٛػن جٌمشص جٌظٍد جٌذجخٍٟ دجخً ٚقذز جٌكحعٛخ جٌشت١غ١س فٟ ق١ٓ ٠طُ ضٛط١ً جٌمشص جٌظٍد جٌخحسؾٟ ذٙزٖ جٌٛقذز هٓ 

 .USB جٌـ ؿش٠ك ِٕفز
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 Memoryانزاكشح 

: ٌٚذ٠ٕح ِٕٙح ٔٛهحْ 

 RAMراكشح انىطىل انؼشىائٍ 

 جٌّىحْ جٌزٜ ٠طُ ضك١ًّ ٟ٘ ٚضوطرش Random Access Memoryٚ٘ٝ جخطظحس 

ٚوزٌه ٠طُ ,  ه١ٍٗ هٕذ ذذء ضشغ١ً جٌىّر١ٛضش Operating Systemٔلحَ جٌطشغ١ً 

ٔغخ جٌرشجِؽ جٌطـر١م١س ه١ٍٗ ٟٚ٘ ِٓ أٔٛجم جٌزجوشز جٌطٟ ٠ّىٓ جٌمشجءز ِٕٙح ٚجٌىطحذس 

ف١ٙح أٞ أٔٙح ِخظظس ٌلاقطفحف ذحٌرشجِؽ ٚجٌر١حٔحش أغٕحء جٌوًّ ذٙح ِٓ لرً جٌّغطخذَ 

 ) ٚلّٕح ذادسجؼ ذ١حٔحش دجخٍٗ Wordئرج وٕح ٔطوحًِ ِن ذشٔحِؽ ِوحٌؿس جٌٕظٛص ف,

قفق يٚ , RAMأغٕحء جٌطوحًِ ِن جٌرشٔحِؽ ٠طُ ٔغخٙح هٍٝ جي  (طٛس أٚ ٔظٛص

.  أٚ أٞ ِىْٛ آخش ٌكفق جٌر١حٔحشHard Diskجٌٍّف ٠طُ رٌه هٍٝ جٌمشص جٌظٍد 

دْٚ ضخض٠ٓ ) ذّؿشد جٔمـحم جٌط١حس جٌىٙشذٟ هٕٙح أٚ ئغلاق جٌؿٙحص ٘ح ضفمذ ذ١حٔحشٟ٘ رجوشز ِإلطس ١ٌٚغص ٚقذز ضخض٠ٓ أٞ أٔٙحٚ

 (Temporary)ٌزٌه فٟٙ رجوشز ِإلطس  , (Volatile)ٌزٌه ٠ـٍك هٍٟ ٘زج جٌٕٛم ِٓ جٌزجوشز ذأٔٙح ِطـح٠شز أٞ ,  (جٌر١حٔحش

:  أؾضجء دجخ١ٍس 3ٚضٕمغُ ٘زٖ جٌزجوشز ئٌٟ 

Conventional Memory 

ٚضغطخذَ ٌطخض٠ٓ جٌر١حٔحش ٚأٚجِش جٌرشجِؽ ِٓ لرً جٌّغطخذَ 

Upper Memory 

ٚضغطخذَ لأٚجِش جٌطشغ١ً فمؾ 

Extended Memory 

 Windowsٚلا ٠ّىٓ جعطخذجِٙح ِٓ لرً ٔلحَ جٌطشغ١ً ٌٚىٓ ضغطخذَ ذٛجعـس ذشجِؽ خحطس ضوًّ ضكص ذ١ثس 

 Read Only Memory ROMراكشح انمشاءح فمؾ

 ٔلحَ جٌطشغ١ً جلأٌٟٚ ٟٚ٘ شش٠كس خحطس ٠طُ ضشو١رٙح هٍٝ جٌٍٛقس جلأَ ٚ ضكطٜٛوٍٝ 

Basic Input Output System (ROM-BIOS) َٛذو١ٍّس فكض رجضٟ   ٚ٘ٛ ذشٔحِؽ ٠م

 أٚ ه١ٍّس ( self-diagnostic) جٌفكض جٌزجضٟلأؾضجء جٌؿٙحص ٚ٘ٛ ِح ٠ـٍك ه١ٍٗ

(Power On System Test- POST)ٌٍطأوذ ِٓ أْ ؾ١ّن ِىٛٔحش  ٟٚ٘ ِؿّٛهس ئؾشجءجش

ذطك١ًّ ذذء  ٠طُ جيضأوذ ِٓ علاِس ِىٛٔحش جٌىّر١ٛضشضُ جي فارج  ،جٌىّر١ٛضش ضوًّ ذظٛسز ع١ٍّس

رجوشز جٌوشٛجت١س  ئٌٝ جي(Hard Disk) ٚقذز جٌطخض٠ٓ جٌشت١غ١س ِٓذٕغخٗ ٔلحَ جٌطشغ١ً 

(RAM) 

 هىظ جٌزجوشز  ضخض٠ٓ ذ١حٔحش ه١ٍٙحْذّوٕٝ آخش لا ٠ّه, ِٓ ٘زٖ جٌزجوشز فمؾ ٠ّىٓ جٌمشجءز

ٚوزٌه جٌطو١ٍّحش , ضكطٛٞ هٍٟ جٌطو١ٍّحش جلأعحع١س جٌخحطس ذطشغ١ً جٌؿٙحص ٚرٌه لأٔٙح جٌوشٛجت١س

ِٓ لرً جٌششوس  (Permanent)ذظفس دجتّس ROMجٌـ ضخضْ هٍٝ ٘زٖ جٌطو١ٍّحش  ،جٌخحطس ذو١ٍّحش جلإدخحي ٚجلإخشجؼ

ٌٚزٌه ٠ـٍك ه١ٍٙح , ئغلاق جٌؿٙحص هٕذ جٌّظٕوس ٌؿٙحص جٌىّر١ٛضشٚذحٌطحٌٟ فأٙح لا ضطأغش ذحٔمـحم جٌط١حس جٌىٙشذٟ هٕٙح أٚ 

 (Nonvolatile)ذحٌزجوشز جٌذجتّس 

 

RAM 
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 Cache Memoryراكشح الانزمبؽ انفىسَخ

جلأٚجِش ٚأؾضجء جٌرشجِؽ جٌطٟ ٠طىشس جعطخذجِٙح ِٓ لرً جٌّوحٌؽ  ٚذ١حٔحشجي جلاقطفحف خضٙحٚٚك١فدجخً جٌّوحٌؽ  ضٛؾذ ٘زٖ جٌزجوشز

ؾٙحص جٌىّر١ٛضش ضكغ١ٓ أدجء ٠إدٞ ئٌٟ عشهس ئٔؿحص جٌو١ٍّحش ٠ٚإدٞ ذحٌطحٌٟ ئٌٟ ٚ٘زج 

 Cache Memoryفاْ جٌّوحٌؽ ٠خضٔٙح فٟ جي, ِٚٓ جٌؿذ٠ش ذحٌزوش أٔٗ هٕذ ل١حَ جٌّغطخذَ ذو١ٍّحش وػ١شز أٚ ؿٍد أٚجِش وػ١شز 

 . ئرج وحٔص ٘زٖ جٌزجوشز ِكذٚدز جٌّغحقسHangingِّح ٠طغرد ف١ّح ٔغ١ّٗ ذحٌـ 

انزاكشح انزخُهُخ وراكشح انفُذَى 

 virtual memoryانزاكشح انزخُهُخ

جٌّٛؾٛدز فٟ  RAMرجش عوس ور١شز ٌطشغ١ٍٙح ٚوحٔص جٌـ RAMئرج ضُ ضشغ١ً ذشٔحِؽ ِٓ جٌرشجِؽ جٌىر١شز ٚجٌطٟ ضكطحؼ ئٌٟ 

لاعطخذجِٗ وزجوشز ضخ١ٍ١س ٌّغحهذز  Hard Diskجٌـ جٌشت١غ١س  جٌطخض٠ٓ ز ؾضء ِٓ ٚقذجلطـحمفأٗ ٠طُ , جٌؿٙحص غ١ش وحف١س 

ٚضٕطٟٙ ٘زٖ جٌزجوشز  , virtual memoryٚضغّٟ ٘زٖ جٌزجوشز ذحٌزجوشز جٌطخ١ٍ١س أٚ جٌـ , فٟ ضشغ١ً ٘زج جٌرشٔحِؽ  RAMجٌـ

 . جٌوًّ ِن ٘زج جٌرشٔحِؽذحٔطٙحء

 Video Graphics Memoryراكشح انفُذَى

 .ضغً ِٓ لرً جٌىحسش جٌخحص ذطشغ١ً جٌظٛسزٟٚ٘ رجوشز ضظ
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 Computer Performanceانزؼشف ػهٍ يذٌ كفبءح أداء خهبص انكًجُىرش 

: ئْ عشهس ٚأدجء جٌؿٙحص ضطٛلف هٍٝ هذز هٛجًِ ِٕٙح 

 CPU Clock Speedعشػخ عبػخ انًؼبنح

ٟ٘ عحهس خحطس ذحٌّوحٌؽ ٟٚ٘ جٌطٟ ضكذد عشهطٗ فىٍّح صجدش عشهس جٌغحهس صجدش لذسز جٌّوحٌؽ هٍٝ جٌم١حَ ذّٙحِٗ فٟ ألً 

 GHZٚلص وٍّح ذحٌطرو١س أطرف ؾٙحص جٌىّر١ٛضش أعشم ، ٚ٘ٝ ضمحط ذحٌـ 

 RAMحدى انـ 

 . جٌطخض١ٕ٠س ور١شز وٍّح وحْ جٌؿٙحص أعشم فٟ أدجء ِٙحRAMِٗوٍّح وحٔص عوس جي 

 Hard Diskعؼخ وعشػخ انمشص انظهت 

أ٠ؼح وٍّح وحٔص عوس جٌمشص جٌظٍد ور١شز وٍّح وحْ ؾٙحص جٌىّر١ٛضش أعشم ٚأوفأ فٟ أدجء ِٙحِٗ ، ٚعشهس جٌمشص جٌظٍد 

 . غح١ٔٗذح١ٌٍٍّٟأ٠ؼح ضوطرش هحًِ ٘حَ فٟ وفحءز أدجء ؾٙحص جٌىّر١ٛضش، ٚعشهس جٌمشص جٌظٍد ضمحط 

كًُخ انجُبَبد داخم انمشص انظهت 

 لا ٔكطحؼ ج١ٌٙح قطٝ ٔطشن ِغحقحش فحسغٗ دجخً جٌمشص جٌظٍد، ق١ع أٔٗ هٕذ ٚػن و١ّس ور١شز ِٓ جٌطٟذّوٕٝ قزف جٌٍّفحش 

. جٌٍّفحش ٚجٌرشجِؽ ه١ٍٗ فاْ ٘زج ِٓ شأٔٗ ئذـحء عشهس جٌمشص جٌظٍد ٚذحٌطحٌٟ جٌطم١ًٍ ِٓ عشهس ؾٙحص جٌىّر١ٛضش

 Defragmentإنغبء ردضئخ انًهفبد 

٘ٛ ذشٔحِؽ ١ِّٙؿوً ؾٙحصن ٠وًّ ذشىً أعشم ق١ع ٠مَٛ ذطك١ًٍ ٚقذجش جٌطخض٠ٕحٌّك١ٍس ٚضشض١د ٚدِؿحٌٍّفحش ٚجٌّؿٍذجش 

ِشضرس ذشىً ِططحٌٟ ِّح  Clusters جٌّؿضأز هٍٝ جٌمشص جٌظٍررك١ع ضىْٛ ِٛجلن جٌر١حٔحش هٍٜحٌمشطٛجٌطٟ ضغّٜحٌىٍغطشجش

ئٌغحء  " ٠ٕٚظف دجتّح ذوًّ. ٠ٕطؽ هٕٙح ص٠حدز فٟ عشهسهًّ ضـر١محش ٔلحَ جٌطشغ١ً ٌغٌٙٛسجٌٛطٛي جٌّططحذن ٌٍٍّفحش

 .  وً شٙش أٚ شٙش٠ٓ، دٚسٞ ؾٙحصن ذشىًضؿضتسٌٍّفحش 

اػزجبساد رؼذد انًهبو 

ٔلحَ جٌطشغ١ً ٠ٕٚذٚص ٘ٛ ٔلحَ ٠غطـ١ن جٌم١حَ ذوذز ِٙحَ فٟ رجش جٌٛلص ، وزٌه فطف هذد ور١ش ِٓ جٌرشجِؽ ٚجٌٍّفحش فٟ آْ ٚجقذ 

. ، ٌٚىٓ ٠لاقق وٍّح صجد هذد جٌرشجِؽ جٌّفطٛقس وٍّح لٍص عشهس جٌؿٙحص 
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 Input Devicesوحذاد الإدخبل 

 ٟ٘ ٚقذجش ضغطخذَ لإدخحي جٌر١حٔحش ئٌٝ ؾٙحص جٌىّر١ٛضش

 Mouseانفأسح 

جٌفأسز ِٓ ٚقذجش جلإدخحي جٌّّٙس ذحٌٕغرس لأٔلّس جٌطشغ١ً جٌؿذ٠ذز ِػً 

Windows ٚوحٔص أٔلّس جٌطشغ١ً جٌمذ٠ّس ِػً جي DOS ضغطخذَ ٌٛقس 

جٌّفحض١ف فمؾ ق١ع ضّىٕه جٌفأسز ِٓ جٌطكىُ فٟ جٌشحسز جٌّٛؾٛدز هٍٟ جٌشحشس 

ٚأ٠ؼح ضّىٕه فٟ ذوغ جٌرشجِؽ جٌطـر١م١س ِٓ ئدخحي جٌشعِٛحش ٚ 

. جٌطظ١ّّحش جٌف١ٕس

  Keyboardنىحخ انًفبرُح 

ٟٚ٘ ضمَٛ ذادخحي جٌّوٍِٛحش ِػً جٌٕظٛص ٚ 

جلأسلحَ ٕٚ٘حن أٔٛجم ِطوذدز ِٓ ٌٛقس جٌّفحض١ف 

ٚأشٙشُ٘ ٘ٛ جٌّظٕٛم خظ١ظح ٌٍطوحًِ ِن 

Microsoft Windows. 

 

  Tracker Ballكشح انززجغ 

٘زٖ جٌٛقذز ِٓ جٌٛقذجش جٌّطشحذٙس ِن ٚكحتف جٌفأسز 

Mouse ِن جخطلاف جعطخذجِٙح ق١ع ضىْٛ جٌىشز 

ذحلأهٍٝ ذذلًا ِٓ أْ ضىْٛ ذحلأعفً ، ق١ع ضمَٛ ذطكىُ 

فٟ جٌشحسز جٌّٛؾٛدز ذذجخً جٌٕحفزز ذطكش٠ه جلأطحذن 

ئٌٟ أهٍٝ جٌىشز ق١ع ضؼ١ف ٌه وػ١شجً فٟ جٌّشٚٔس فٟ 

. ئدخحي جٌشعِٛحش ٚ جٌطظ١ّّحش

 

 Light Pensانمهى انؼىئٍ 

٠غطخذَ جٌمٍُ جٌؼٛتٟ ١ٌط١ف ٌٍّغطخذ١ِٓ جلإشحسز ئٌٝ ِٛجػن هٍٟ جٌشحشس ٚ هحدز ِح 

 وّح ٠ّىٓ جعطخذجِٗ فٟ جٌشعُ ٌٚىٓ هٍٝ شحشحش ٠غطخذَ فٟ ضكذ٠ذ خ١حسجش جٌمٛجتُ

. خحطس

 

 

 Touch Padsشبشخ انهًظ 

 ِٓ ق١ع ٚكحتفٙح ٚ ٌىٓ ضخطٍف ِٓ ق١ع ؿش٠مس جعطخذجِٙح هٕذ Mouse٘زٖ جٌٛقذز ِٓ جٌٛقذجش جٌّطشحذٙس أ٠ؼح ِن جٌفأسز 

 .ٌّظ أقذ جلأطحذن ٌٍٛقس جٌغٛدجء ضمَٛ ذطكش٠ه جٌشحسز هٍٟ جٌشحشس

Optical Mouse 

Keyboard 

Tracker Ball 

Light Pens 
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 Scannerانًبعح انؼىئٍ 

ِىٕه ِٓ هًّ ضوذ٠لاش فٟ جٌظٛسز هٓ ؿش٠ك ذوغ ٞٚ٘ٛ ؾٙحص ٠مَٛ ذادخحي جٌظٛس جٌفٛضٛغشجف١س ئٌٟ جٌكحعد ق١ع 

 . جلأٚسجق جٌطٟ ذٙح ٔظٛص ئٌٟ جٌؿٙحص هٍٟ ١٘ثس طٛسزضظ٠ٛشِىٕه ِٓ ٞجٌرشجِؽ ٚأ٠ؼح 

 ٚ جٌطكىُ ف١ٙح ٠ٚـٍك هٍٟ ٘زٖ ٘حِّىٕطوذ٠ًٞطٛسز ئٌٟ ٔظٛص قم١م١س جٌُٕٚ٘حن ذوغ جٌرشجِؽ جٌطٟ ضمَٛ ذطك٠ًٛ جٌٕظٛص 

 ."OCR"Optical Character Recognitionجٌرشجِؽ ذظٛسز هحِس 

 Web Camكبيُشا انىَت 

 ذك١ع جلأطشٔص هرش جٔمٍٗيٟٚ٘ ضمَٛ ذادخحي جٌظٛسز ئٌٟ جٌىّر١ٛضش 

٠شح٘ذن شخظحً آخش فٟ ِىحْ آخش ٚٔلاقق أْ دسؾس ٚػٛـ جٌظٛسز ل١ٍٍس 

 ٠ؿوًل١ٍٍس ِّح  جٌّّػٍس ٌٍظٛسز Pixelsذك١ع ضظرف هذد جٌٕمحؽ جٌؼٛت١س 

.  ذغشهس هٍٝ جلأطشٔصج ٔمٍٗجٌّشعً طغ١ش ف١غًٙقؿُ جٌظٛسز 

 

 Digital Camانكبيُشا انشلًُخ 

فٟٙ ضمذَ طٛسز هح١ٌس جٌؿٛدز ٚ ٟ٘ ضشرٗ جٌىح١ِشج 

 قفقشجٌوحد٠س فٟ أٔٙح ضمَٛ ذحٌطظ٠ٛش ٚ ٌىٕٙح 

ٌظٛسهٍٟ وحسش رجوشز ج

Memory card ِّح ٠ّىٕٕح ٘زج ِٓ ئدخحي جٌظٛس

هٍٟ ؾٙحص جٌىّر١ٛضش 

ٌظٛس هٍٟ ج ضمَٛ جٌىح١ِشج جٌوحد٠س فٟ قفق ذ١ّٕح

 .قغحعس ٌٍؼٛءأفلاَ 

 

 Joy Stickػظب انزحكى 

٠طـٍد ِٕح ذوغ جلأٌوحخ هظح جٌطكىُ لأْ ذٙح ِؿّٛهس ِٓ جلأصسجس 

جٌطٟ ذٙح ئِىح١ٔس ٌٍطكىُ فٟ جٌٍود ذـش٠مس عٍٙس ٚ ؾ١ٍّس ٚ ٟ٘ ِٓ 

. ٚقذجش جلإدخحي جٌّكررس ٌلأؿفحي

  

Scanner 

Web Cam 

Digital Cam 

Joy Stick 
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 Output Deviceوحذاد الإخشاج

ٚ٘ٝ جٌٛقذجش جٌّغثٌٛس هٓ ئخشجؼ جٌر١حٔحش ِٓ ؾٙحص جٌىّر١ٛضش 

  Monitor انشبشخ

. ٠ٚمحط لـش٠ح ٚ ١ٌظ أفم١ح Inchِٓ ٚقذجش هشع جٌر١حٔحش ٕٚ٘حوأٔٛجم ِخطٍفس ِٓ جٌشحشحض٠ٛمحط قؿُ جٌشحشس ذحٌرٛطس 

 

 

 

 

 

 Data showخهبص ػشع انجُبَبد 

ٚ٘ٛ ؾٙحص ٠ّىٕه أْ ضشفمٗ ذؿٙحص جٌىّر١ٛضش ١ٌمَٛ ذحٌوشع ٌّؿّٛهس ور١شز ِٓ جلأفشجد ٚ ٘زج جٌؿٙحص ٠غطخذَ ِن ذوغ 

.  ٌوشع ذشٔحِؽ ضو١ٍّٟ ِػلاPowerPointجٌطـر١محش ِػً جٌوشٚع جٌطمذ١ّ٠س 

 

 

 

 

 Speakersانغًبػبد 

ٟٚ٘ ِٓ ٚقذجش جلإخشجؼ جٌّّٙس جٌطٟ ضخشؼ جٌظٛش ِٓ جٌىّر١ٛضش قطٟ 

. ٔمَٛ ذغّحم جٌرشجِؽ جٌطو١ّ١ٍس ٚ جٌوشٚع جٌطمذ١ّ٠س

 

  Headphoneعًبػبد انـ 

 ٠ٚغطخذَ ٘زج جٌٕٛم فٟ  Micٟٚ٘ ضغطخذَ أ٠ؼح لإخشجؼ جٌظٛش ٌٚىٓ ٌشخض ٚجقذ فمـ٠ٛطظً ذٗ ١ِىشٚفْٛ 

 .أٞ ئؾشجء ِكحدغس هرش جلأٔطشٔص Voice chatجٌـ 

 Speech Synthesizersانًحىلاد انظىرُخ 

ٕ٘حن ضـٛس ور١ش فٟ ِؿحي جٌظٛض١حش ق١ع أٔٗ ٠ّىٓ ٌٍٕلحَ ج٢ْ لشجءز جٌٕظٛص جٌّىطٛذس ٚ أ٠ؼح ٕ٘حن ِكٛلاش طٛض١س 

 .ضمَٛ ذطك٠ًٛ طٛضه جٌّذخً هٍٟ جٌىّر١ٛضش ذٛجعـس ج١ٌّىشٚفْٛ جٌٟ ٔظٛص ِىطٛذس ذذجخً ذشٔحِؽ ِوحٌؽ جٌٕظٛص
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 Printersانـبثؼبد 

 Laserانـبثؼخ انهُضس 

ٟٚ٘ ِٓ جٌـحذوحش جٌّغطخذِس فٟ ِولُ جٌششوحش جٌىر١شز ق١ع أٔٙح ضغطخذَ جٌكرش 

ٌزٌه ٚجعـس ج١ٌٍضس فٟ أغٕحء ه١ٍّس جٌـرحهس جٌزٞ ٠ػرص هٍٝ جٌظٛسز جٌّشعِٛس خجٌؿحف 

. ؾٛدزٌٝأمعش٠وس ٚ ه١ٍّس جٌـرحهس فاْ

 

 Ink Jetؿبثؼخ سػ انحجش 

ٟٚ٘ ضغطخذَ لحرفحش طغ١شز ٌشػ جٌكرش هٍٟ جٌٛسق ٚٔلاقق أْ عوش جٌكرش ِشضفن جٌػّٓ ِّح 

 ضوطرش أذـأ ِٓ عشهس ٠Ink jetؿوً ِطٛعؾ ضىٍفس جٌٛسلس ِشضفن ٚأ٠ؼحً عشهس ؿحذوس سػ جٌكرش 

. جٌـحذوس ج١ٌٍضس

 

 

 Dot matrix Printerؿبثؼخ انًظفىفخ انُمـُخ 

 ئذشز ضمَٛ ذحٌٕمش هٍٟ شش٠ؾ ِٓ جٌكرش هٍٟ جٌٛسق ٚ٘زج ٠ؿوً 24ٟٚ٘ ِٓ جٌـحذوحش جٌطٟ ضغطخذَ طف١ٓ ِٓ جلإذش ِىْٛ ِٓ 

ِٚٓ ١ِّضجضٙح أٔٙح طٛش جٌـرحهس ِشضفن أغٕحء ه١ٍّس ؿرحهس جٌشعِٛحش ذؿٛدز ل١ٍٍس 

 ٌٚزٌه ضغطخذَ ٌـرحهس وشٛف جٌكغحخ فٟ جٌرٕٛن ٚضمَٛ ذـرحهس ٔغخس وشذ١ٔٛس

.  جٌفٛجض١شئطذجس

 

 

 

 Plottersؿبثؼخ انشعىو انهُذعُخ 

. ٟٚ٘ ضمَٛ ذـرحهس جٌشعَٛ جٌٕٙذع١س ٚ جٌطظ١ّّحش جٌطٟ ضكطحؼ ئٌٝ ؿرحهطٙح هٍٟ أٚسجق ذأقؿحَ ور١شز

 

 

 

  

Laser Printer 

Inkjet Printer 

Dot matrix Printer 
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وحذاد الإدخبل و الإخشاج 

 فٟٙ ضمَٛ ذوشع Touch screenٕ٘حن ّٔحرؼ ِٓ جٌٛقذجش ضمَٛ ذٛك١فس جلإخشجؼ ٚ جلإدخحي ِوحً ِػً شحشس جٌٍّظ أٚ 

جٌزٞ  Modemٚأ٠ؼحً ؾٙحص جٌّٛدَ . جٌشحشس وٛقذز ئخشجؼ ٚ أ٠ؼح هٕذ ٌّظ جٌشحشس لاخط١حس جلاٚجِش جٌّخطٍفس وٛقذز ئدخحي

 ٠ٚمَٛ ذذٚس ٚقذز ئدخحي هٕذِح ٠مَٛ ذطك١ًّ ٠Uploadمَٛ ذذٚس ٚقذز ئخشجؼ هٕذِح ٠مَٛ ذشفن جٌر١حٔحش هٍٟ جلأطشٔص 

 . Downloadجٌر١حٔحش ِٓ هٍٟ جلأطشٔص 
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 Softwareانجشايح 

 

هٍٝ ع١رً جٌّػحي هٕذِح ضمَٛ ذىطحذس . ٚ ِٕحعد ؿر١وٟ ضؿوً جٌؿٙحص ٠وًّ ذشىً جٌطٟجٌطو١ٍّحش ٚجلأٚجِش ِؿّٛهس ِٓ ٟ٘ 

ٟ٘ ِؿّٛهس ِٓ أٚ .وٍّحش ِٓ هٍٝ ٌٛقس جٌّفحض١ف ع١ىْٛ جٌرشٔحِؽ ٘ٛ جٌّغثٛي هٓ هشع جٌىٍّحش فٟ ِىحٔٙح جٌظك١ف 

: جٌرشِؿ١حش ضإدٞ جٌٛكحتف جٌطح١ٌس 

 جخطظحسٟٚ٘  GUI جٌر١ثس جٌشع١ِٛس جٌطٟ ٠ـٍك ه١ٍٙح  ِػً ضمذ٠ُضغ١ًٙ ِّٙس جٌّغطخذَ فٟ جٌطوحًِ ِن ؾٙحص جٌىّر١ٛضش

 .جٌطٟ هٓ ؿش٠مٙح جٌطوحًِ ِن جٌؿٙحص ٠غًٙ  ٚجٌطٟ Graphical User Interfaceٌـ 

 .ضغطخذَ ٌطٛك١ف ؾٙحص جٌىّر١ٛضش فٟ أدجء ِٙحَ ٚرٌه هٓ ؿش٠ك ذشجِؽ ضـر١م١س

 ++C ٌغحش جٌرشِؿس ِػً جٌـ ذحعطخذجِاقذٜسجِؽ جٌطـر١م١س خ٠ّىٓ ضـ٠ٛش جي
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 Types of Softwareأَىاع انجشايح 

 Operating Systemأٔلّس جٌطشغ١ً

 Application Programsجٌرشجِؽ جٌطـر١م١س

 Programming Languagesٌغحش جٌرشِؿس

 Operating systemsأَظًخ انزشغُم 

 جٌر١حٔحش جعطمرحيٚضطؼّٓ ه١ٍّس جٌطكىُ , ٟ٘ ذشِؿ١حش ضوًّ هٍٟ جٌطكىُ فٟ ؾٙحص جٌىّر١ٛضش ذٛجعـس أٚجِش ٠فّٙٙح جٌؿٙحص 

ٚئخشجؾٙح ذٛجعـس ٚقذجش جلإخشجؼ ٚضخض٠ٕٙح فٟ ٚقذجش جٌطخض٠ٓ  , ٚجعـس جٌّوحٌؽ خِٚوحٌؿطٙح , ذٛجعـس ٚقذجش جلإدخحي 

٠ٚغّف ٌه ٘زج جٌٕلحَ ذحعطخذجَ ج١ٌّضجش جٌّطمذِس فٟ , ٘ٛ ٔلحَ ِٓ ٔٛم خحطس ٠طُ ضك١ٍّٗ ضٍمحت١ح هٕذ ذذج٠س ضشغ١ً جٌؿٙحص

:- ِٚٓ جِػٍس جٔلّس جٌطشغ١ً جٌّخطٍفس . جٌؿٙحص دْٚ جٌذخٛي فٟ ضفحط١ً دل١مس هٓ هًّ جٌؿٙحص

 DOS (Disk Operating System in 1981)َظبو انذوط 

 Linux (Linux Kernel by Lines Tornados in 1991) َظبو انزشغُم 

 Windows( in 1985) َظبو انزشغُم وَُذوص 

 

 

 

 

يٍ انهبو انزؼشف ػهً انفشق ثٍُ انُظبيٍُ انزبنٍُ 

َظبو انذوط : أولا

 . IBM أٔطؿطٗ ششوس رٞ ٚجي1981 هحَ شخظٟ كٙٛس أٚي قحعد ذذج٠سوحْ أٚي كٙٛس ٌٗ ِن 

ٞ ٠ٚوطرشٖ جٌّغطخذَ جْ ٘زج جٌٕلحَ غ١ش ضفحهً,ٚ٘زج جٌٕلحَ وحْ غ١ش ِطـٛس ٠ٚكطحؼ ٌّوشفس خحطس هٓ و١ف١س جٌطوحًِ ِوٗ 

 هرحسز هٓ شحشس عٛدجء ٠طُ ف١ٙح جٌطوحًِ ِن جٌؿٙحص ذىطحذس جٚجِش ِٓ خلاي ٌٛقس جٌّفحض١ف ٚكٙٛس جٌٕطحتؽ لأٔٗذحٌٕغرس ٌلإٔغحْ 

 ( . \:D جٌمشص جٌظٍد ٠طُ وطحذس فDٟهٕذ جٌٛطٛي ٌٍؿضء )فٟ طٛسز ٍِفحش ِىطٛذس 

 َظبو انىَُذوص: ثبَُبً 

 ئطذجسجش ِخطٍفس ٖ ٠ٚٛؾذ ِٓٞ ِن أؾٙضز جٌكحعد ج٢يٚجعطخذجِحًلذِطٗ ششوس ِح٠ىشٚعٛفص ٚ٘ٛ ج٢ْ جوػش ش١ٛهحً 

. ٠ٚNT/95/98/2000/XP/Windows 7ٕذٚص

 ذؿحٔد ٚؾٛد GUI(Graphical User Interface) ٚجؾٙس جٌطـر١ك جٌشع١ِٛس ٠ٟ٘ط١ّض ٘زج جٌٕلحَ ذٛؾٛد ئػحفس ؾذ٠ذز 

 .(Command Line Interface)ٚجؾٙس جلأٚجِش

ٚذٙزٖ ج١ٌّضز ضكٌٛص جٌشحشس جٌغٛدجء ئٌٝ شحشس ذٙح سعِٛحش ٚجشىحي ٚأ٠مٛٔحش ٚٔٛجفز ٠طُ جٌطوحًِ ذٙح ذذلا ِٓ وطحذس جلأٚجِش 

ِٓ ٌٛقس جٌّفحض١ف ٌزٌه ضوطرش ٚجؾٙس جٌطـر١ك أوػش ضفحهلا ِٓ غ١ش٘ح ٌزٌه ٔلحَ ج٠ٌٕٛذٚص ٠طفٛق هٍٝ ٔلحَ جٌذٚط فٟ ٘زٖ 

 . جٌّحٚط ٌٚٛقس جٌّفحض١ف هٍٝ هىظ جٌٕلحَ جلأخ١شذحعطخذج٠َٚطُ جٌطوحًِ ,جٌؿضت١س

DOS 
LINUX 

WINDOWS 
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١ِّضجش جعطخذجَ ٚجؾٙس جٌطـر١ك جٌشع١ِٛس 

  ٗجٌطوحًِ ِن جٌرشجِؽفٟٚؾٛد ضشحذ  .

 جٌطوحًِ ِن جٌرشجِؽ جٌطـر١م١س ذٕفظ جٌـش٠مس .

 ضط١ف ٌٍّرشِؿ١ٓ وطحذس ذشجِؽ ِطٕحعمس ذغٌٙٛس .

 

  Application Programsانجشايح انزـجُمُخ 

ٚٔغطخذِٙح ج٠ؼح ٌخذِٗ جلاغشجع , ٠ّىٓ جعطخذجِٙح ذوذ ضك١ًّ ٔلحَ جٌطشغ١ً ٌطغًٙ جٌطوحًِ ِن جٌؿٙحص جٌطٟ جٌرشجِؽ ٟ٘

. جٌّّٙس 

:- ِٓ جِػٍس جٌرشجِؽ جٌطـر١م١س

 Microsoft Word ِٓ أِػٍطٙح ذشٔحِؽ جٌٛسدجٌٕظٛصذشجِؽ ِوحٌؽ - 

 

 Microsoft Excel(spreadsheet)يجلإوغٟذشجِؽ جٌؿذجٚي جلإٌىطش١ٔٚس ِٚٓ أِػٍطٙح ذشٔحِؽ - 

 

 Microsoft Accessذشجِؽ لٛجهذ جٌر١حٔحش ِٚٓ أِػٍطٙح ذشٔحِؽ جلأوغظ - 

 

 Microsoft Power Pointذشجِؽ جٌوشٚع جٌطمذ١ّ٠س ِٚٓ أِػٍطٙح ذشٔحِؽ جٌرٛسذ٠ٕٛص - 

 

 Internet Explorer جلإٔطشٔص ِٚٓ جِػٍطٙح جلإٔطشٔص ئوغرٍٛسس ِغطوشػٟذشجِؽ - 

 

 Windows Media Player ذلا٠شجج٠ٌٕٛذٚص ١ِذٞذشجِؽ جٌٛعحتؾ جٌّطوذدز ِٚٓ جِػٍطٙح - 

 

 

 

 Microsoft Wordثشَبيح انىوسد 

 .٘ٛ جٌرشٔحِؽ جٌّغثٛي هٓ وطحذس جٌٕظٛص ٚجٌّمحلاش ٚجٌخـحذحش ذشىً ِٕغك ِٕٚلُ ٠ّٚىٓ ذوذ٘ح ؿرحهس جٌٕض 

 Microsoft Excelلالإكغٍثشَبيح 

 أِٞؿّٛهس ِٓ جٌظفكحش ِىٛٔس ِٓ ؾذجٚي جٌىطش١ٔٚٗ ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٙح ئدخحي (جٌرشٔحِؽ ٠طىْٛ ِٓ )٠ط١ف جٌرشٔحِؽ ٌٍّغطخذَ 

 .ذ١حٔحش ٚئؾشجء جٌو١ٍّحش جٌكغحذ١س ه١ٍٙح ٚؿرحهطٙح 
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 Microsoft Accessثشَبيح الأكغظ 

  ضشذؾ ذ١ُٕٙجٌطٟ٘زج جٌرشٔحِؽ ِغثٛي هٓ ئٔشحء لٛجهذ جٌر١حٔحش ٚ ئٔشحء جٌؿذجٚي ٚجٌّٕحرؼ ٚجٌولالحش 

 Internet Explorerثشَبيح الإَزشَذ إكغجهىسس 

ِٛلن ِٓ جٌّٛجلن هٍٝ شرىس جلأطشٔص ٠ّٚىٓ أٞ ٠غّٝ أ٠ؼحً ِغطوشع جلإٔطشٔص لأٔٗ ِٓ خلاٌٗ ٠ّىٓ جعطوشجع ٚضظفف 

 .جٌم١حَ ذو١ٍّس جٌركع 

 Microsoft power pointثشَبيح انؼشوع انزمذًَُخ 

ذشٔحِؽ جٌوشٚع جٌطمذ١ّ٠س ٠ّىٕٕح ِٓ ئٔشحء ِؿّٛهس ِٓ جٌششجتف ٚئػحفس ٔظٛص ٚطٛس ٚأ٠ؼحً ِإغشجش خحطس ١ٌط١ّض ذٙح 

 .جٌوشع جٌّمذَ 

 Windows Media Playerثشَبيح انىَُذوص يُذَب ثلاَش 

 .ز هح١ٌس جء جٌف١ذ٠ٛ ٚ ضشغ١ٍٙح ذىفأ٠ٞغطخذَ ٘زج جٌرشٔحِؽ ٌٍطوحًِ ِن ٍِفحش جٌظٛش ٍِٚفحش جٌظٛش ٚجٌظٛسزِوح 

 Programming Languagesنغبد انجشيدخ 

 ١ٌغًٙ جٌطوحًِ ِن ؾٙحص جٌكحعد جلأٌٝ ٠ٚمَٛ أ٠ؼح ذا٠ؿحد ِطشؾُ ٠مَٛ ذطشؾّطٙح ِٚوحٌؿطٙح ذحذطىحس٘ح ٌغحش ٠مَٛ جلإٔغحْ ٟ٘

. ٚ٘زٖ جٌٍغحش ٔغطخذِٙح لإٔشحء ذشجِؽ لأغشجع خحطس (جٌظفش ٚجٌٛجقذ) ٌغس جلأٌس ٜٚضك٠ٍٛٙح ئي

  :ِٚٓ جِػٍس ٘زٖ جٌٍغحش

 .Cٌغس جٌغٟ -

 .JAVAٌغس جٌؿحفح - 

 (.++C)ٌغس جٌغٟ ذٍظ ذٍظ -

 (.#C )ٌغس جٌغٟ شحسخ-
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 System developmentرـىَش انُظى

٘ٛ ِظـٍف هحَ ٔغطخذِٗ ٌٛطف ه١ٍّس ضـ٠ٛش جٌٕلحَ جلاٌىطشٟٚٔ أٚ جٌرشِؿٟ ٌّإعغس ِح أٚ ششوس ِح ِٓ خلاي جٌّرشِؿ١ٓ 

ٚجٌم١حَ ذو١ٍّس جلاخطرحس ٌٍطأوذ ِٓ أْ ٘زج جٌطـ٠ٛش ع١ٍُ أٚ غٟ ع١ٍُ ، ٚ٘زٖ جٌو١ٍّس ٌٙح ِشجقً وػ١شز عٛف ٔطوشع ٌروغِ ِٕٙح 

 .

يشاحم رـىَش انُظى 

. جٌطك١ًٍ ٘زٖ جٌّشقٍس ٠طُ ف١ٙح ضكذ٠ذ ه١ٍّٗ جٌطـ٠ٛش ٚو١ف١س جٌم١حَ ذٙزٖ جٌو١ٍّس

.  عٛف ٠مَٛ ه١ٍٙح ه١ٍّس جٌطـ٠ٛشجٌطٟجٌطظ١ُّ ف١ٙح ٠طُ ضظ١ُّ جٌخـس 

 جٌّٛجطفحش ٚجٌّطـٍرحش جلاصِس ِٓ جٌّكًٍ ٠ٚطُ ف١ٙح جٌطوحًِ ِن و١ف١س ضٕف١ز ٠أخزجٌرشِؿس ٠مَٛ ذٙح جٌّرشِؽ أٚ جٌّطخظض 

. ه١ٍّس جٌطـ٠ٛش ٚٚػن ذشٔحِؽ ٌطٕف١ز٘ح 

ٌٍطأوذ ِٓ ِٛؾٛد جخطرحس جلاخطرحس ذوذ ل١حَ جٌّرشِؽ ذأٙحء جٌرشٔحِؽ جٌخحص ذحٌطـ٠ٛش ٠طُ هشػٗ هٍٝ جٌّطخظض ٠ٚطُ ه١ٍّس 

 ٌٍٕلحَ ٚكٙٛس جعطخذجِٗ ٌو١ٍّس ٔط١ؿس٠ّٚىٓ ٕ٘ح كٙٛس ِطـٍرحش ؾذ٠ذٖ ِٓ لرً جٌّغطخذَ ,جلأفىحس ٚجٌّطـٍرحش جٌّـٍٛذس 

. ز ٠ؿد جلإؾحذس ه١ٍٙح عٛجء ل١حَ جٌّرشِؽ ذزٌه أٚ ئؾشجء ضوذ٠لاش ِّٙس هٍٝ جٌرشٔحِؽَضغحؤلاش ِٗ

جٌطـر١ك ذوذ جٌطأوذ ِٓ ِـحذمس جٌرشٔحِؽ ٌٙزٖ جٌّطـٍرحش ٔمَٛ ذو١ٍّس ضـر١ك فوٍٝ ٌٙزج جٌرشٔحِؽ ٚل١حط ِذٜ ِٛجتّطٗ ٌٍٕلحَ جٌمحتُ 

 .

 

 

 

 

 

 Interfacesانىاخهبد

 ضلٙش ٌٍّغطخذَ هٕذ جٌطوحًِ ِن ؾٙحص جٌكحعد جلأٌٝ ٚوّح سأ٠ٕح فٟ جٌرذج٠س وحٔص جٌٛجؾٙس ِٓ جٌٕٛم جٌطٟ جٌٕٛجفز ٟ٘جٌٛجؾٙحش 

 جأَ, جٌذٚط ٠ٚطُ ف١ٙح جٌطوحًِ ِن جٌؿٙحص ِٓ خلاي أٚجِش ٠مَٛ جٌّغطخذَ ذىطحذطٙح ِٓ خلاي ٌٛقس جٌّفحض١ف وّح فٟ ٔلحَ جٌٕظٟ

 جلأٚجِش ِٓ خلاي ٌٛقس جٌّفحض١ف أٚ ِٓ ذاهـحتٗ ٠طُ ِٓ خلاٌٙح جٌطوحًِ ِن جٌؿٙحص جٌشع١ِٛسجٌطٟجلأْ كٙشش جٌٛجؾٙحش 

جٌّحٚط ٚضط١ّض ٘زٖ جٌٛجؾٙحش ذٛؾٛد أشىحي ٚٔٛجفز ٚج٠مٛٔحش ٚ لٛجتُ صجدش ِٓ ق١ّ١ّس جٌطوحًِ ٚجٌطفحهً ِن جٌؿٙحص ِٓ لرً 

. جٌّغطخذَ وّح فٟ ٔلحَ ج٠ٌٕٛذٚص

. ِن جلاقطفحف ذٙح ٌٚىٓ صجد ه١ٍٙح رٌه(GUI)ٌزٌه ٔطأوذ أْ جٌر١ثس جٌٕظ١س جٌمذ٠ّس ضـٛسش ٚأطركص سع١ِٛس 

  

رحهُم

رظًُى

ثشيدخ

إخزجبس

رـجُك
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 Information Networksشجكخ انًؼهىيبد

 Why Networksنًبرا شجكخ انًؼهىيبد
 جٌطوحًِ ِن جٌر١حٔحش ٚ جٌّوٍِٛحش عٛجء ِٓ ق١ع ئٔطحؼ فٟأطركص أؾٙضز جٌكحعرحش قح١ٌحً ِٓ أُ٘ ج١ٌ٢حش جٌّغطخذِس 

 ِخطٍف أٚؾٗ جٌطوحًِ ِن جٌر١حٔحش فٟجٌّوٍِٛحش أٚ ضخض٠ٕٙح ٚ وزٌه ٔمٍٙح ٚ ضٛص٠وٙح ٚ ِٓ ٕ٘ح ؾحءش أ١ّ٘س شرىحش جٌكحعرحش 

رجً ٠ّىٓ ضوش٠ف شرىحش جٌكحعرحش ذأٔٗ ضٛط١ً ِؿّٛهس ِٓ جٌكحعرحش ذكذ أدٔٝ قحعرحْ ٚ ذذْٚ قذ ألظٝ  ، ي.ٚ جٌّوٍِٛحش

 ِخطٍف جٌّٛجسد جٌّطحقس ِٓ ٍِفحش ٚ ِؿٍذجش ٚ أؾٙضز ِٓ ؿحذوحش ٚ وزٌه فِٟٓ جٌكحعرحش ٚ رٌه ِٓ أؾً جٌطشحسن ذ١ٕٙح 

ِّٔحش شرىس ، .ضكغ١ٓ ذ١ٕس جلاضظحي ذ١ٓ جلأشخحص :  ٠ٍٝججٌىّر١ٛضش ف١ُ٘زج ٚ ٠ّىٓ ئؾّحي ِى

 ًؾٙحصٞ قحعرحضوٍٝ جلأل .

 ًذـحلس شرى١سضوطرش ؾغشجًٌلاضظحي ذ١ٓ جٌىّر١ٛضش ٚ ٚع١ؾ جٌٕم .

 ٚعؾ ٔحلً ٌلاضظحي ذ١ٓ هٕحطش جٌشرىس .

 ذشٚضٛوٛي جضظحي .

 ٟٔلحِطشغ١ً شرى .

 Types of Networkأَىاع انشجكبد
، ق١ع ٠ّىٓ جٌؿغشجفٟضخطٍف أٔٛجم جٌشرىحش قغد جٌوذ٠ذ ِٓ جٌّوح١٠ش، ٚ ٔكٓ ٕ٘ح عٛف ٔطٕحٚي أٔٛجم جٌشرىحش ٚفمحً ٌٍّو١حس 

: ضمغ١ُ جٌشرىحش ٚفك ٘زج جٌّو١حس ئٌٝ

  Local Area Networkجٌشرىحش جٌّك١ٍس جٌٕـحق  -

 Wide Area Networkجٌشرىحش جٌٛجعوس جٌٕـحق  -

 Local Area Networkانشجكبد انًحهُخ انُـبق 

ٟ٘ شرىحش ضغـٟ ِغحقس ؾغشجف١س ِكذٚدز ٚ طغ١شز ٟٚ٘ ضغطخذَ غحٌرحًً ٌشذؾ ِؿّٛهس جٌكٛجع١د خلاي ِوحًِ جٌكحعرحش 

ٚ ٠ّىٓ سذؾ أؾٙضز جٌكحعرحش .  جٌـحذوحش ٚ ضرحدي جٌّوٍِٛحش ف١ّح ذ١ٕٙحفٟ جٌششوحش ٚ جٌّذجسط ٌٍّشحسوس فٟٚأ٠ؼحً جٌّىحضد 
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ضط١ّض شرىس جٌكحعرحش جٌّك١ٍس جٌٕـحق ذغشهطٙح جٌوح١ٌس ٌٕمً جٌر١حٔحش جٌطٟ . جٌلاعٍىٟ أٚ جٌغٍىٟهٍٝ جٌشرىس ِٓ خلاي جلاضظحي 

 . ١ِؿح ذص فٟ جٌػح١ٔس1000 أٚ 100 ئٌٝ 10ضطشجٚـ ِح ذ١ٓ 

 Wide Area Networkانشجكبد انىاعؼخ

ضّطذ جٌشرىحش جٌٛجعوس ٌطغـٟ ِٕـمس ؾغشجف١س ٚجعوس ٚ ور١شز لذ ضىْٛ دٌٚس أٚ قطٝ لحسز أٚ هٍٝ ِغطٜٛ جٌوحٌُ ِػحي شرىس 

 . جٌوحدز هذدجً ور١ش ِٓ جلأؾٙضز ضوًّ ه١ٍٙح ِؿّٛهس ِٓ جٌطـر١محش ٚجٌرشجِؽ جٌّخطٍفسفٟضؼُ ٘زٖ جٌشرىس . جلإٔطشٔص

 Client/ Server Networkانخبدو / يبرا َمظذ ثبنؼًُم 

 

 ٔٛم ِٓ أٔٛجم جٌشرىحش ق١ع ضىْٛ ِٛجسد جٌشرىس ِٓ أؾٙضز ٚ ٍِفحش ٚ وٍّحش جٌغش ٌٍذخٛي هٍٝ جٌشرىس ِشذٛؿس ٚ ٟ٘

 ق١ع Serverِخضٔس هٍٝ ؾٙحص وِٛر١ٛضش رٚ ٔلحَ ضشغ١ً خحص لإدجسز جٌشرىس وّح ٠طّطن ذمذسجش ضم١ٕس هح١ٌس ٠غّٝ جٌخحدَ 

 .ذحعطخذجَ ٘زٖ جٌّٛجسد ِٓ هٍٝ جٌخحدَ دْٚ جلاقطفحف ذٙح أٚ جٌشذؾ ِوٙح ذشىً ِرحششز Clientsضمَٛ فمؾ أؾٙضز جٌكحعرحش 

 Workgroupخًىػخ انؼًم و

 ِؿّٛهس ِٓ جلأشخحص ٠طُ جلاضظحي ذ١ُٕٙ هرش شرىس جٌكحعرحش ٚ رٌه ٌطرحدي ٟ٘

جٌٍّفحش جٌّخضٔس هٍٝ ؾٙحص وً ُِٕٙ ٚ وزٌه جٌـحذوحش ٚ خذِحش جٌذخٛي هٍٝ 

جلإٔطشٔص ٚ رٌه ذاضحقطُٙ ٌٍّشحسوس دجخً ٔـحق جٌّؿّٛهسٚ ٠ّىٓ جلاضظحي ذ١ٓ 

. ٘زٖ جلأؾٙضز هرش شرىس ِك١ٍس أٚ ِٓ خلاي جلإٔطشٔص

يضاَب يدًىػخ انؼًم 

  ًأقذ أؾٙضز جٌّؿّٛهس لا ٠ٛغش هٍٝ جٌوًّ ٌرم١س جلأؾٙضز فٟقذٚظ هـ 

. هٍٝ جٌشرىس ئلا ف١ّح ٠طوٍك ذحٌّٛجسد جٌّطظٍس ذٙزج جٌؿٙحص جٌّطوـً

  ِٕف جٌظلاق١س ٌلأخش٠ٓ ذحعطخذجَ ٚ فٟ جٌّؿّٛهس جٌكك فٌٟىً شخض 

. جٌذخٛي هٍٝ جٌّٛجسد جٌّطظٍس أٚ جٌّخضٔس هٍٝ ؾٙحصٖ

 هذَ جٌكحؾس ٌّذ٠ش ضمٕٝ ٌٍشرىس ِّح ٠ٛفش جٌىػ١ش ِٓ جلأِٛجي ٚ جٌطىح١ٌف .

ػُىة يدًىػخ انؼًم 

 عٌٙٛس جٔطمحي جٌف١شٚعحش ذ١ٓ جلأؾٙضز .
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  قحٌس ص٠حدز هذد جٌذجخ١ٍٓ ه١ٍٙحفٟذؾء عشهس جٌشرىس  .

 ضكطحؼ ٌروغ جٌّٙحسجش جٌّوشف١س ِٓ لرً أهؼحء جٌّؿّٛهس ف١ّح ٠طظً ذطأ١ِٓ ذ١حٔحضُٙ ٚ قً ذوغ ِشحوً جلاضظحي .

 Telephone Network :اعزخذاو شجكخ انهىارف فٍ الارظبل 

 وً ِىحْ دجخً وً ِٕضي ٚ ِىطد ٌشذؾ أؾٙضز جٌكحعرحش ِن ذوؼٙح ف٠ٟمظذ ذٙح جعطخذجَ شرىس جٌٙٛجضف جلأسػ١س جٌّطحقس 

.  ذحٌّٛدَ جٌّطظً ذحٌكحعدجٌٙحضفٟجٌروغ ذحعطخذجَ جٌّٛدَ، ق١ع ٠طُ ضٛط١ً وحذً جلاضظحي 

 Public Switched Telephone Network(PSTN )انًمظىد ثــ

. جٌظٛضٟ جلاضظحي فٟ ضغطخذَ جلأعلان ٚ جٌىٛجذً جٌٕكحع١س جٌّغطخذِس جٌط٠ٟمظذ ذٙح شرىس جٌٙٛجضف جلأسػ١س ٚ 

 Public Switched Data Network( PSDN )انًمظىد ثــ

.  ٔمً جٌر١حٔحشفٟ ضغطخذَ جلأعلان ٚ جٌىٛجذً جٌٕكحع١س جٌّغطخذِس جٌط٠ٟمظذ ذٙح شرىس جٌٙٛجضف جلأسػ١س جٌّوشٚفس قح١ٌحً ٚ 

 Integrated Services Digital Network( ISDN )انًمظىد ثــ

 جٌػح١ٔس فٟ و١ٍٛذص 128 جٌػح١ٔس أٚ فٟ و١ٍٛذص 64 ق١ع ٠ّىٕٕح ٔمً جٌر١حٔحش ذغشهحش ضظً ئٌٝ 1984ضوٛد ٘زٖ جٌطم١ٕس ئٌٝ هحَ 

. ذحعطخذجَ ِٛدَ خحص ذٙح

 Asymmetric Digital Subscriber Line( ADSL )انًمظىد ثــ

 ، ٚ ADSL Modem ضم١ٕس ضّىٕٕح ِٓ ٔمً جٌر١حٔحش هرش أعلان جٌٙٛجضف جٌٕكحع١س جٌّوشٚفس ذحعطخذجَ ِٛدَ خحص ٠غّٝ ٟ٘

 قحٌس جعطمرحي جٌر١حٔحش، فٟ جٌػح١ٔس فٟ ١ِؿحذص 8 جٌػح١ٔس ٚ فٟ٘ٛ ٠ّىٕٕح ِٓ ٔمً جٌر١حٔحش ذغشهحش ضطشجٚـ ِح ذ١ٓ ٔظف ١ِؿحذص 

. جٌر١حٔحش قحٌس ئسعحي فٟ جٌػح١ٔس فٟ و١ٍٛذص 640 ئٌٝ 16ٚ عشهحش ضطشجٚـ ِح ذ١ٓ 

 Digital Subscriber Line( DSL )انًمظىد ثــ

 ٌشرىس جٌٙٛجضف جلأسػ١س جٌّوشٚفس، ٚ ضؼُ ٔٛه١ٓ ِٓ جٌطم١ٕحش جٌٕكحع١س٠مظذ ذٗ ٔمً جٌر١حٔحش ذغشهس هح١ٌس هرش جلأعلان 

ADSL – SDSL 

 Digital & Analogueانفشق ثٍُ 

 أِح جٌٕلحَ جلأٔحٌٛؼ فٕٙح 1 ، 0 ٘ٛ ضّػ١ً جٌر١حٔحش ٚ جلإشحسجش جٌكحٍِس ٌٙح ِٓ خلاي سل١ّٓ Digitalجٌشلّٟجٌّمظٛد ذحٌٕلحَ 

.  ٚ وزج جلأسلحَ جٌوشش٠س ذ١ّٕٙح1، ٠0طُ جٌطّػ١ً ِٓ خلاي 

 Modemانًمظىد ثــبنًىدو 

٘ٛ جٌؿٙحص جٌزٜ ٠مَٛ ذطؿ١ٙض جٌر١حٔحش لإسعحٌٙح هرش ٔلحَ جٌٙٛجضف ق١ع ذمَٛ ذطك٠ًٛ جلإشحسز جٌشل١ّس ئٌٝ ئشحسز ضظٍف 

.  جٌزٜ ٠ذسوٗ جٌكحعدجٌشلّٟ جلإشحسز ِٓ وحذً جٌٙحضف ٚ ضؿ١ٙض٘ح ٚ ضك٠ٍٛٙح ٌٍشىً جعطمرحيٌلإسعحي هرش وحذً جٌٙحضف ٚ وزٌه 

 USB Modemانًمظىد ثبل َى اط ثٍ يىدو 

٠ٚطُ ضٛط١ٍٗ  (لا عٍى١حً)ٔفظ فىشز جٌّٛدَ جٌوحدٞ ٌٚىٕٗ ٠مَٛ ذحلاضظحي ذشرىس جلأطشٔص هٓ ؿش٠ك شرىحش جٌط١ٍفْٛ جٌّكّٛي 

 .USB هٓ ؿش٠ك ِخشؼ جٌـ ذؿٙحص جٌكحعد
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 Baud rateانًمظىد ثــ 

 فٟ و١ٍٛذص 56 ٟ٘ جٌّٛدَ جٌكذ٠ػس جلظٝ عشهس ٌٙح أؾٙضزجٌّمظٛد ذٙح عشهس ئسعحي ٚ جعطمرحي جٌر١حٔحش هرش جٌّٛدَ، ِولُ 

. جٌػح١ٔس

 Electronic –Mailانجشَذ الانكزشوٍَ

ٚفٟ ِولُ جلأقٛجي، ٠ىْٛ . (أٞ ئسعحي ٚجعطمرحي جٌشعحتلالاٌىطش١ٔٚس)جٌرش٠ذجلإٌىطشٟٚٔ هرحسز هٓ ٔلحَ ٌٍطشجعً جلاٌىطشٟٚٔ 

، هٕٛجْ ذحلإٔطشٔصئٌٝ جضظحي - غحٌرحً–ٚوٟ ضطّىَّّٕٓ جعطخذجَ جٌرش٠ذ جلاٌىطشٟٚٔ ضكطحؼ . جٌرش٠ذ جلاٌىطشٟٚٔ هرش جلإٔطشٔص

، ِٚؿّٛهس ِٓ هٕح٠ٚٓ جلأفشجد جٌطٟ ضشغد فٟ ِشجعٍطُٙ، ٚذحٌـرن ؾٙحص (جٌّؿح١ٔس أٚ غ١ش٘ح)ذش٠ذجٌىطشٟٚٔ هٍٝ أقذ جٌّٛجلن 

!! قحعد آٌٟ

 Internet: الإَزشَذ 

٘ٛ ِؿّٛهس ور١شز ِٓ أؾٙضز جٌكحعرحش ٚ وزج جٌشرىحش 

ِخطٍفس جٌٕـحق ذحلإػحفس ئٌٝ جٌوذ٠ذ ِٓ أؾٙضز جٌشذؾ ٚ 

 ق١ع ٠طُ جٌشذؾ Routersجٌّٛؾٙحش ٚ switchesجٌّكٛلاش

ذ١ُٕٙ ؾ١ّوحً ذحعطخذجَ وً ضم١ٕحش جلاضظحي جٌّطحقس ِٓ جضظحي 

 ٚ وزج جعطخذجَ جلاضظحي هرش جلالّحس لاعٍىٟ ئٌٝ عٍىٟ

ٚ ٌمذ ، .جٌظٕحه١س، ٚ عٕؿذ أْ ٔـحق ٘زٖ جٌشرىس ٘ٛ جٌوحٌُ وٍٗ

 ق١ع لحِص جٌوغىشٞوحٔص ذذج٠س شرىس جلإٔطشٔص ٌلاعطخذجَ 

 غشخ فٟجٌٛلا٠حش جٌّطكذز ذأشحتٙح ٌشذؾ لٛجهذ٘ح جٌوغىش٠س 

أٚسٚذح ِن ذوؼٙح جٌروغ ٚ وزج ذٛصجسز جٌذفحم جلأِش٠ى١س ٚ 

. جٌّحػٟ عط١ٕحش ٚ عرو١ٕحش جٌمشْ فٟرٌه أغٕحء فطشز جٌكشخ جٌرحسدز 

 ذذء جٌطكٛي ٌلاعطخذجَ جٌركع ٚ جٌّحػٟ ذذج٠س جٌطغو١ٕحش ِٓ جٌمشْ فٟ جٌكشخ جٌرحسدز جٔطٙحءٚ ِن 

.  ذوذ رٌه ٌٍشرىس ٌطظً ٌّح ٔشح٘ذٖ قح١ٌحًجٌطؿحسٞ غُ جلأوحد٠ّٟ

: ٚ ضكمك جلإٔطشٔص جٌوذ٠ذ ِٓ جٌّٕحفن ِٕٙح

 عٛجء عٌٙٛس ٚ سخض جلاضظحي ذ١ٓ جلأشخحص. 

 همذ جٌّإضّشجش جٌظٛض١س ٚ جٌّشت١س. 

 ضرحدي جٌّوٍِٛحش ٚ جٌٍّفحش. 

 جٌكظٛي هٍٝ جٌّوٍِٛحش جٌّـٍٛذس هٓ جلأذكحظ أٚ جٌششوحش أٚ غ١ش٘ح ِٓ جٌّٛػٛهحش. 

  جلإٌىطشٟٚٔخذِحش جٌرش٠ذ. 

 خذِحش جٌّؿّٛهحش جلإخرحس٠س. 

 جٌطغ٠ٛك ٚ جٌر١ن ٚ جٌششجء ٚ همذ جٌظفمحش جٌطؿحس٠س. 

  ٔفظ جٌٍكلس فٟ جلأهّحي فٟجٌّشحسوس Online ٍٝجٌىشز جلأسػ١سؿشفٟ ذ١ٓ ؾٙحص٠ٓ ه  .

 . قؿّٙح ٚ ئِىحٔحضٙحفٟ جٌشرىس جٌٙحتٍس ٌٙزٖٚ وً ٠َٛ ٍّٔظ جعطخذجِحً ٚ ِٕفوس ؾذ٠ذز 
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 Internet و الإَزشَذ WWWانفشق ثٍُ انشجكخ انؼُكجىرُخ 

 ضكطٜٛ جٌطٟ ضٍه ٟ٘ٚ  (ج٠ٌٛد) ؾضء ِٓ شرىس جلإٔطشٔص ق١ع ٠مظذ ذٙح طفكحش جلإٔطشٔص ٟ٘جٌشرىس جٌوٕىرٛض١س 

 ٠ّىٕٕح جٌٛطٛي ئ١ٌٙح ٚ جٌطوحًِ ِوٙح ذحعطخذجَ جٌطٟهٍٝ جٌٕظٛص ٚ جٌظٛش ٚ ٍِفحش جٌظٛش ٚ جٌف١ذ٠ٛ ٚ 

 . Microsoft Internet Explorer or Netscape Navigator ِػحي web browserِطظفف ج٠ٌٛد 

. أِح جلإٔطشٔص ف١مظذ ذٙح وً جٌّوذجش ٚ جٌرشِؿ١حش جٌّىٛٔس ٌٍشرىس
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 IT and Daily Life انكًجُىرش فٍ حُبرُب انُىيُخ

 In home انًُضلفٍانكًجُىرش 

: انحغبثبد- 

ئْ أورش ١ِضز لاعطخذجَ جٌىّر١ٛضش ٟ٘ عشهطٗ فٟ جٌم١حَ ذحٌو١ٍّحش 

فوٍٝ عر١ً جٌّػحي، جفطشع أٔه ضشغد فٟ ضكذ٠ذ . جٌكغحذ١س جٌّطىشسز

فىً ِح ه١ٍه ٘ٛ ئدخحي وً ِظشٚفحضه فٟ هّٛد فٟ . ١ِضج١ٔطه جٌشٙش٠س

٠ّٚىٕه ذوذ رٌه ئػحفس جٌوّٛد٠ٓ غُ ؿشـ . طفكس ٚدخٍه فٟ هّٛد آخش

جٌّظشٚفحش جٌى١ٍس ِٓ جٌذخً جٌىٍٟ ٚعطىْٛ جٌم١ّس جٌطٟ ضكظً ه١ٍٙح 

. ذّػحذس جٌّرٍغ جٌّطٛفش جٌزٞ ٠ّىٕه جٌطظشف ف١ٗ و١فّح ضشحء

:  الأنؼبة- 

ئٌٝ )ئْ أوػش جعطخذجِحش جٌىّر١ٛضش ش١ٛهح فٟ جٌّٕحصي 

ٌمذ . ٟ٘ ِّحسعس جلأٌوحخ (ؾحٔد جلاضظحي ذحلإٔطشٔص

ضـٛسش ئِىح١ٔحش جٌىّر١ٛضش وػ١شج ٚأطركص جلأٌوحخ 

جٌكذ٠ػس ِخطٍفس ضّحِح هٓ جلأٌوحخ جٌمذ٠ّس ِػً 

ٚفٟ جٌكم١مس، ضمَٛ جٌىػ١ش ِٓ ". ذ١ٕؽ ذٛٔؽ"ٚ" عر١غأف١ذس"

جٌششوحش جٌّظٕوس ٌٍكحعٛخ ذطٛك١ف جٌكٛجع١د جٌخحطس 

 ِن ذ١ثس ضشغ١ً جلأٌوحخ ٌططلاءَذٙح 

 

:  انؼًم يٍ انًُضل- 

فارج لذسش ضىٍفس ِىحْ جٌوًّ ٚئػحءضٗ . ٚجود جٔطشحس جلإٔطشٔص ٚجٌرش٠ذ جلإٌىطشٟٚٔ كٙٛس جلاضؿحٖ ٔكٛ جٌوًّ ِٓ جٌّٕضي

ِٚغطٍضِحضٗ ٚ٘ىزج ٚلحسٔطٙح ذحٌطىٍفس جٌرغ١ـس لإهذجد ذ١ثس هًّ ِٓ خلاي ؾٙحص وّر١ٛضش ِٛطً ذحلإٔطشٔص ور١ثس ٌٍوًّ، عطؿذ 

ٌٚٙزج ١ِضز أخشٜ ٟٚ٘ أْ جلأشخحص جٌز٠ٓ ٠وٍّْٛ ِٓ جٌّٕضي ٠ّىُٕٙ جٌطٛف١ك ئٌٝ . أْ جٌششوحش عطٛفش جٌىػ١ش ِٓ جٌطىح١ٌف

ٌمذ أٚػكص ذوغ جٌذسجعحش أْ جلأشخحص جٌز٠ٓ ٠وٍّْٛ . قذ ور١ش ذ١ٓ هٍُّٙ ٚجٌطضجِحضُٙ جلأخشٜ، ذّح فٟ رٌه سهح٠س أعشُ٘

. ِٓ جٌّٕضي ٠فطمذْٚ سٚـ جٌوًّ جٌطٟ ضٛؾذ فٟ ِىحضد جٌوًّ، ٌٚىٓ ٠ّىٓ جٌطغٍد هٍٝ رٌه فٟ ذ١ثس ضطُ ئدجسجضٙح ذشىً طك١ف
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:  انخذيبد انًظشفُخ ػجش الإَزشَذ- 

ٌٚىٓ ِن جٔطشحس جلإٔطشٔص، جذطوذش جٌرٕٛن هٓ . ٌمذ وحٔص جٌرٕٛن ضكطحؼ ئٌٝ ئٔشحء فشٚم ٌٙح ذحٌمشخ ِٓ جٌطؿّوحش جٌغىح١ٔس

ٚفٟ ذوغ جلأق١حْ، ضمَٛ جٌرٕٛن ذأشحء ششوحش ؾذ٠ذز . ٔلحَ ئٔشحء جٌفشٚم ٚذذأش ضشوض هٍٝ ضمذ٠ُ خذِحضٙح هرش جلإٔطشٔص

ٚفٟ ق١ٓ أْ ٕ٘حن ِطـٍرحش أ١ِٕس ٚجؾطّحه١س ٌٙزج جٌطغ١ش فٟ جلاضؿحٖ، ئلا أْ . هٍٝ جلإٔطشٔص ٠طُ جٌطوحًِ ف١ٙح هرش جلإٔطشٔص فمؾ

. جٌرٕٛن ضٛفش ضىح١ٌف ٘حتٍس وحٔص ضطكٍّٙح جٌرٕٛن جٌطم١ٍذ٠س

 

: انششاء ػجش يىالغ انًزبخش انكجُشح ػهً الإَزشَذ- 

 .٠ّىٕه ج٢ْ ؿٍد ِح ضش٠ذ ِٓ جٌّطؿش جٌىر١ش جٌمش٠د ِٕه هرش جلإٔطشٔص ٚع١طُ ضٛط١ً ِح ضش٠ذٖ ئٌٝ ِٕضٌه

 InEducationانكًجُىرش فٍ يدبل انزؼهُى- 
قلا رج ضىٍفس ل١ٍٍس لاقط١حؾحش جٌطذس٠د ٚجٌزٞ ٠طُ ِٓ خلاٌٗ ضذس٠د هذد ور١ش ِٓ " جٌطذس٠د جٌّوطّذ هٍٝ جٌىّر١ٛضش"٠وذ ٔلحَ 

. ٚهحدز ِح ضطٛفش ٘زٖ جٌرشِؿ١حش هٍٝ لشص ِذِؽ ٚضطؼّٓ ٔظٛطح ٚسعِٛح ٚأطٛجضح. جلأشخحص هٍٝ ِٛػٛم ٚجقذ

. ٚضخطٍف ِؿّٛهحش جٌرشِؿ١حش ِٓ ق١ع جٌكؿُ ٚجٌّٛػٛم؛ ِح ذ١ٓ جٌّٛعٛهحش جٌىر١شز ئٌٝ ذشِؿ١حش ضو١ٍُ جٌٍغحش جلأؾٕر١س

 AtWorkانكًجُىرش فٍ انؼًم

 : CAM) )َظى الإَزبج اِنُخ- 

ضغطخذَ جٌىػ١ش ِٓ ِظحٔن ضظ١ٕن جٌغ١حسجش ٔلّح آ١ٌس فٟ ضظ١ٕن جٌغ١حسجش ٠ٚطُ ضؿ١ّوٙح ذوذ رٌه ِٓ خلاي أؾٙضز سٚذٛش آ١ٌس 

. ٚلذ أطركص ٘زٖ ج١ٌ٢س ِلٙشج شحتوح فٟ جٌظٕحهحش جٌّخطٍفس. ٠طُ جٌطكىُ ف١ٙح هٓ ؿش٠ك جٌىّر١ٛضش

(: CAD)َظى انزظًُى- 

٠طُ ضظ١ُّ جٌوذ٠ذ ِٓ جٌّٕطؿحش ذحعطخذجَ ذشِؿ١حش جٌطظ١ُّ جٌّوطّذز هٍٝ جٌىّر١ٛضش ٌٍكظٛي هٍٝ ِٛجطفحش دل١مس ٚسعَٛ 

. ضفظ١ٍ١س هٍٝ جٌىّر١ٛضش لرً ئٔطحؼ ّٔحرؼ ِٓ جٌّٕطؿحش جٌؿذ٠ذز

: يبكُُبد انظشف اِنٍ- 

فرحعطخذجَ ٘زٖ جٌّحو١ٕحش، ٠ّىٕه عكد . ضغطخذَ جٌىػ١ش ِٓ جٌرٕٛن قح١ٌح ِحو١ٕحش جٌظشف ج٢ٌٟ ٌٍم١حَ ذحٌو١ٍّحش جٌّظشف١س

٠ٚىْٛ ٘زج فٟ جٌغحٌد ِٕحعرح ٌٍوّلاء، لأٔٙح ضمذَ . أِٛجي ٚجٌطكمك ِٓ سط١ذن ٚفٟ ذوغ جلأق١حْ ضك٠ًٛ أِٛجي ذ١ٓ جٌكغحذحش

ٚئرج ٔلشٔح ئٌٝ ٚؾٙس ٔلش جٌرٕه، فاْ ٘زٖ جٌّحو١ٕحش ضٛفش خذِس ضطّطن ذّشٚٔس أوػش ٌٍوّلاء ِن ضم١ًٍ . جٌخذِحش ؿٛجي ج١ٌَٛ

فٟ جٌٛجلن، ضخٍص جٌىػ١ش ِٓ جٌرٕٛن هٓ أهذجد ور١شز ِٓ جٌّٛكف١ٓ جٌلاص١ِٓ ٌٍطوحًِ ذشىً ِرحشش ِن جٌوّلاء ٚوزٌه  . جٌطىح١ٌف

. أهؼحء جلإدجسز جٌٛعـٝ ٔط١ؿس لاعطخذجَ جٌطم١ٕحش جٌؿذ٠ذز
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 (: (Smart Cardانجـبلبد انزكُخ- 

ِٚٓ جٌّّىٓ . ٌمذ كٙشش ٘زٖ جٌرـحلحش قذ٠ػح فٟ دٚي ِطوذدز ٚضغّٝ ذحٌرـحلحش جٌزو١س لأٔٙح ضكطٛٞ هٍٝ شش٠كس رجوشز ذذجخٍٙح

ٚجٌزٞ ٠ّىٓ طشفٗ ذٛػن جٌرـحلس فٟ ِحو١ٕس خحطس هٕذ ششجء أٞ ِٕطؽ أٚ " جٌّحي جلافطشجػٟ"أْ ٠خظض ٌٙح لذس ِو١ٓ ِٓ 

ٚذوذ أْ ٠طُ طشف وً جلأِٛجي جٌخحطس ذحٌرـحلس، عطكطحؼ لإػحفس ِرٍغ آخش . خذِس ٠ٚطُ ذوذ رٌه خظُ ٘زج جٌّرٍغ ِٓ جٌرـحلس

. جفطشجػٟ ئٌٝ جٌرـحلس

 :In LargeCorporationsانكًجُىرش فٍ انششكبد انكجشي  

: يشالجخ انًخضوٌ- 

ئْ ٔلحَ ِشجلرس جٌّخضْٚ ٠مَٛ . ٠ّىٓ جٌم١حَ ذّشجلرس جٌّخضْٚ آ١ًٌح ٚوػ١ش ِٓ جٌششوحش أطركص ضوطّذ ذحٌىحًِ هٍٝ جٌىّر١ٛضش

. ذططرن هذد جٌوٕحطش جٌّٛؾٛدز فٟ جٌّخحصْ ٠ٚمَٛ ضٍمحت١ح ذاطذجس أٚجِش ذششجء هٕحطش ؾذ٠ذز هٕذ جٌكحؾس

 : Accounts/ Payrollانشوارت/ انًحبعجخ - 

ٚٔلشج ٌـر١وس جٌكغحذحش جٌطٟ ضطغُ . ضغطخذَ أغٍد جٌششوحش جٌىر١شز ٔلّح ِوطّذز هٍٝ جٌىّر١ٛضش ٌٍطوحًِ ِن جٌكغحذحش

. ذحٌطىشجس، فاْ جٌٕلحَ جٌّوطّذ هٍٝ جٌىّر١ٛضش ٠وذ ٘ٛ جٌٕلحَ جٌّػحٌٟ ٌٍم١حَ ذٙزٖ جٌّّٙس ٠ٚؼّٓ جٌذلس جٌّطٕح١٘س أ٠ؼًح

 : E-mailانجشَذ الإنكزشوٍَ- 
٠وًّ جٌرش٠ذ جلإٌىطشٟٚٔ ذحٌـش٠مس رجضٙح جٌطٟ ٠وًّ ذٙح ٔلحَ جٌرش٠ذ جٌوحدٞ ٌٚىٕٗ ٠ط١ّض ذأْ جٌشعحتً ٠طُ ئسعحٌٙح ٚجعطمرحٌٙح ذشىً 

ئْ أغٍد ٔلُ جٌرش٠ذ جلإٌىطشٟٚٔ عٍٙس فٟ جٌطوٍُ ٚئْ جعطخذِص ذشىً طك١ف عطض٠ذ ِٓ . (ٚهٍٝ ِغطٜٛ جٌوحٌُ)فٛسٞ 

. جلإٔطحؾ١س ذشىً ور١ش

 : Word Processingِوحٌؿس جٌٕظٛص - 

٠ّٚىٕه أ٠ؼح . ئٔشحء سعحتً ِٚزوشجش ٚٚغحتك ٚغ١ش رٌه ذغٌٙٛس (ِػً ِح٠ىشٚعٛفص ٚٚسد)ضط١ف ذشِؿ١حش ِوحٌؿس جٌٕظٛص 

ئٔشحء لٛجتُ ذأعّحء ٚهٕح٠ٚٓ جٌوّلاء ٚجٌّشطشو١ٓ، ٠مَٛ جٌرشٔحِؽ ذذِؿٙح ذشعحٌطه ٚئٔشحء ٔغخ ِٓ جٌشعحٌس ٌؿ١ّن جٌوّلاء 

. ٚجٌّشطشو١ٓ ٚئٔشحء وط١رحش دهحت١س ؾّحه١س ٌُٙ

 : Spread Sheetsجٌؿذجٚي جلإٌىطش١ٔٚس - 

ٟٚ٘ ضغّف . قغحخ دخً جٌششوس ٚٔفمحضٙح غُ قغحخ ج١ٌّضج١ٔس (ِػً ِح٠ىشٚعٛفص ئوغ١ً)ضط١ف ذشِؿ١حش جٌؿذجٚي جلإٌىطش١ٔٚس 

. ٌه ذوًّ ضظٛسجش ِغطمر١ٍس ٌٍّغطٜٛ جٌّحٌٟ ٌٍششوس ٚضمذ٠شجش ٌٍطغ١شجش فٟ جلأعوحس ِٚذٜ ضأغ١ش٘ح هٍٝ جلأسذحـ

 : Databasesلٛجهذ جٌر١حٔحش - 

. ضؿ١ّن جٌّوٍِٛحش غُ جٌركع ف١ٙح لإ٠ؿحد جٌّوٍِٛس جٌطٟ ضش٠ذ٘ح (ِػً ِح٠ىشٚعٛفص أوغ١ظ)ضط١ف ٌه ذشِؿ١حش لٛجهذ جٌر١حٔحش 

فوٍٝ عر١ً جٌّػحي، ئرج وحٔص ٌذ٠ه لحهذز ذ١حٔحش ضشطًّ هٍٝ وً جٌّوذجش جٌّٛؾٛدز فٟ جٌّخحصْ، ف١ّىٕه ئٔشحء ضمش٠ش ذحٌّوذجش 

. جٌطٟ ٠ض٠ذ عوش٘ح هٓ عوش ِو١ٓ

 : Presentationsذشِؿ١حش جٌوشٚع جٌطمذ١ّ٠س - 

ئٔشحء هشٚع ضمذ١ّ٠س ِط١ّضز، ٚجٌطٟ ٠ّىٓ ؿرحهطٙح  (ِػً ِح٠ىشٚعٛفص ذحٚسذ٠ٕٛص)ضط١ف ٌه ذشِؿ١حش جٌوشٚع جٌطمذ١ّ٠س 

. ِرحششز هٍٝ ششجتف هشع ٌلاعطخذجَ ِن ؾٙحص هحسع أٚ ٠ّىٕه هشع ٘زٖ جٌوشٚع ِرحششز هٍٝ شحشس جٌىّر١ٛضش
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 : Graphicsذشِؿ١حش جٌشعَٛ - 

. فٟ ئٔشحء ئهلأحش ٍِٚظمحش ِٚٛجد دهحت١س ٌٍششوحش (هٍٝ عر١ً جٌّػحي، وٛس٠ً ؾشجف١ىظ)ضغطخذَ ذشِؿ١حش جٌشعَٛ 

 : Translation Programsذشِؿ١حش جٌطشؾّس - 

ٚهٍٝ جٌشغُ ِٓ أْ ٘زٖ جٌرشِؿ١حش ١ٌغص دل١مس . ضط١ف ٌه ذشِؿ١حش جٌطشؾّس ضك٠ًٛ أٞ ٔض ئٌىطش١ًٔٚح ِٓ ٌغس ئٌٝ ٌغس أخشٜ

. ٌغح٠س ج٢ْ، فمذ ذذأ جعطخذجِٙح ٠طضج٠ذ ٘زٖ جلأ٠حَ ٚعططـٛس وػ١شج ذّشٚس جٌٛلص

 

: انًكزجبد- 
ضغطخذَ جٌّىطرحش جٌىّر١ٛضش فٟ ضغؿ١ً أعّحء جٌىطد ِٚٛجػوٙح ٌطغًٙ جٌٛطٛي ئ١ٌٙح ٚفٟ ضٕل١ُ ِٚطحذوس ه١ٍّحش ئهحسز جٌىطد 

 ٌٍطوشف هٍٝ جٌىطحخ، ٚهٕذِح ٠شغد أقذ جلأشخحص فٟ جعطوحسز ٞجٌىٛدٚضغطخذَ جٌوذ٠ذ ِٓ جٌّىطرحش ج٢ْ جٌشِض . ٚئهحدضٙح 

وطحخ ِو١ٓ، ٠مَٛ أ١ِٓ جٌّىطرس ذّغف جٌشِض جٌىٛدٞ ٌٍىطحخ، ٚع١كذد ٘زج ٌٕلحَ جٌىّر١ٛضش وً جٌّوٍِٛحش جٌخحطس ذحٌىطحخ 

٠ّٚىٓ ٌٕلحَ جٌىّر١ٛضش أ٠ؼًح أْ ٠شعً خـحذحش ٌطزو١ش . ، دْٚ جٌكحؾس ئٌٝ ئدخحي ٘زٖ جٌّوٍِٛحش(جٌوٕٛجْ ٚجٌّإٌف ٚ٘ىزج)

. جلأفشجد ذحٌىطد جٌطٟ جٔطٙص فطشز جعطوحسضٙح

: الأؿجبء وانكًجُىرش
ف١طُ ئدخحي . ، ٌٚزٌه ٠غطخذَ جٌىػ١ش ِٓ جلأؿرحء ج٢ْ جٌىّر١ٛضش فٟ ضٕل١ُ هٍُّٙ ج١ٌِٟٛ(!ِٚىٍف أ٠ؼح)ئْ ٚلص جٌـر١د غ١ّٓ 

ِٛجه١ذ جٌّشػٝ فٟ ٔلحَ وّر١ٛضش ٚضخض٠ٓ جٌغؿلاش جٌـر١س جٌخحطس ذحٌّشػٝ، ِّح ٠غّف ٌٍـر١د ذحٌطوشف جٌفٛسٞ هٍٝ 

 .ٌٍّش٠غجٌطحس٠خ جٌـرٟ 
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  :Health and Safetyانظحخ والأيبٌ

: انظحخ 

: رىفُش ثُئخ ػًم خُذح

: انكشعٍ- 

٠ؿد أْ ٠ىْٛ جٌىشعٟ جٌزٞ ضؿٍظ ه١ٍٗ أِحَ جٌىّر١ٛضش ِظّّح ؾ١ذج ٠ّٚىٓ ضكش٠ىٗ لأهٍٝ أٚ لأعفً ٚضكش٠ه كٙشٖ ٌٍخٍف 

 .أٚ جلأِحَ ٚػرـٗ قغد جٌكحؾس

: انشبشخ- 

ٚسذّح ضشغد فٟ . ٠ؿد أْ ضىْٛ جٌشحشس لحذٍس ٌٍكشوس ذك١ع ٠طُ ػرـٙح ٌطظرف ه١ٕحن فٟ ٔفظ ِغطٜٛ جسضفحم جٌشحشس

ٚئرج وحٔص جٌشحشس غ١ش غحذطس أٚ ذٙح ١ِٚغ ِطمـن أٚ شذ٠ذز جلإػحءز أٚ غ١ش رٌه ِٓ . جعطخذجَ فٍطش ٌٍشحشس ٌٍكفحف هٍٝ ه١ٕ١ه

. جٌو١ٛخ، ف١ؿد أْ ٠مَٛ فٕٟ ِإً٘ ذفكظٙح ٚئطلاقٙح

: نىحخ انًفبرُح - 

.  ٌطخفف جٌؼغؾ هٍٝ سعغ١ه(wrist pad)جعطخذَ ٌٛقس ِفحض١ف ؾ١ذز ٚسذّح ضشغد فٟ جعطخذجَ ٌٛقس ِفحض١ف ئػحف١س خحطس 

: انمذيبٌ- 

. سذّح ضشغد فٟ جعطخذجَ ِغٕذ طغ١ش ٌطش٠ف ه١ٍٗ لذ١ِه فٟ أغٕحء جعطخذجَ جٌىّر١ٛضش

: انفأسح- 

ٚئرج ٚؾذش أْ رسجهه أٚ أطحذوه لذ . ضأوذ ِٓ ٚؾٛد ِغحقس وحف١س ٌطكش٠ه جٌفأسز ذغٌٙٛس ٠ٚغش. ٌطغ١ًٙ جعطخذجَ جٌفأسز

! أط١رص ذحٌطود أٚ جلإس٘حق، فخز سجقس ٚلُ ذوًّ أٞ شٟء آخش

: فزشاد انشاحخ- 

. خظض فطشجش ٌٍشجقس هٕذ جعطخذجَ جٌىّر١ٛضش ِٓ ٚلص ٢خش

: ػىايم أخشي

ئْ ِغأٌس جٌط٠ٛٙس ِّٙس ٚخحطس ئرج . ضأوذ ِٓ أْ جٌّٕـمس جٌطٟ ضغطخذَ ف١ٙح جٌىّر١ٛضش ِؼحءز ؾ١ذج ٚرجش ِٕحفز ض٠ٛٙس ِٕحعرس

. وٕص ضغطخذَ ؿحذوس ١ٌضس ٚجٌطٟ ِٓ جٌّّىٓ أْ ضخشؼ غحص أٚصْٚ هٕذ جٌـرحهس

: الأيبٌ

: انزأكذ يٍ انزشكُت اِيٍ نكبثلاد انـبلخ- 

ٚضأوذ أٔه لّص ذطػر١ص جٌىحذلاش ذشىً طك١ف . ٠ؿد أْ ضغطخذَ وحذلاش جٌـحلس جٌطٟ ضرحم ِن جٌىّر١ٛضش أٚ جٌطٟ ٌٙح ٔفظ جٌؿٛدز

 ِٓ خلاٌٙح، ٠ؿد شضّش٠ش جٌىحذلاٚئرج وحْ جٌّىطد ِؿٙضج ذّٛجػن ٠ّىٓ . ٚأْ ِمحذظ جٌىٙشذحء ِٛؾٛدز ذحٌمشخ ِٓ جٌّىطد

٠ٚؿد أْ ضطؿٕد جعطخذجَ جٌىحذلاش جٌـ٠ٍٛس جٌطٟ ٠ّىٓ أْ ضطوػش أٚ ٠طوػش أٞ شخض ذٙح ٚضكذظ ئطحذحش . أْ ضغطغٍٙح ؾ١ذج

. أٚ ٠إدٞ فظٍٙح جٌّفحؾة هٓ ِظذس جٌـحلس ئٌٝ جٔمـحم جٌـحلس هٓ جٌىّر١ٛضش ٚذحٌطحٌٟ فمذ جٌر١حٔحش. ذحٌغس
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ئْ وحذلاش جٌشرىس خف١فس ٠ّٚىٓ أْ ضطٍف ذغٌٙٛس ٚأغٍد أعرحخ جٌفشً فٟ جٌذخٛي هٍٝ ٚقذز خذِس جٌشرىس ضىْٛ ذغرد لـن 

. عٍه أٚ ئضلافٗ هٓ ؿش٠ك جٌخـأ

: ػذو انزحًُم انضائذ ػهً يمبثظ انكهشثبء- 

ٚئرج جقطؿص ئٌٝ ِمحذظ وٙشذحء . ٠وذ جٌطك١ًّ جٌضجتذ هٍٝ ِمحذظ جٌىٙشذحء ش١ثح خـ١شج ِٚٓ جٌّّىٓ أْ ٠طغرد فٟ قذٚظ قش٠ك

. أوػش، جضظً ذىٙشذحتٟ ِإً٘ قطٝ ٠شورٙح ٌه ذشىً طك١ف

 : Repetitive Strain Injury (RSI)الإسهبق انًزكشس - 

ف١ؿد ه١ٍه أخز فطشجش سجقس ذشىً ِٕطلُ قطٝ . ٟ٘ قحٌس ضظ١د جٌشخض جٌزٞ ٠غطخذَ ٌٛقس جٌّفحض١ف أٚ جٌفأسز ٌفطشجش ؿ٠ٍٛس

. ٚسذّح ضفىش فٟ جعطخذجَ ٌٛقس ِٓ ٔٛم خحص ضش٠ف ه١ٍٙح رسجه١ه لأْ ٘زج ع١غحهذن وػ١شج. ضطؿٕد ِػً ٘زٖ جٌكحٌس

 

: ويُغ انشبشخ - 

أٞ، )٠ؿد أْ ضمَٛ ذحلطٕحء أفؼً . ٠ؿد أْ ضأخز فطشجش سجقس ِٕطلّس قطٝ لا ضمؼٟ فطشجش ؿ٠ٍٛس أِحَ جٌشحشس ٚضؿٙذ ه١ٕ١ه

 Refresh)فىٍّح وحٔص جٌشحشس ؾ١ذز، صجدش دسؾس ٚػٛقٙح ِٚوذي جٌطكذ٠ع جٌخحص ذٙح . أٔٛجم جٌشحشحش جٌّطحقس ٌذ٠ه (أغٍٝ

Rate) . 

: انىػغ انخبؿئ نهدهىط- 

ٚذحلإػحفس ئٌٝ . هٕذ جٌؿٍٛط أِحَ جٌىّر١ٛضش، ٠ؿد أْ ضىْٛ جٌشحشس فٟ ِغطٜٛ جٌو١ٓ ٚأْ ٠طُ ػرـٙح ذك١ع ضطٕحعد ِوه

. رٌه، ٠ؿد أْ ضفىش فٟ جعطخذجَ ِغٕذ ٌٍمذ١ِٓ ٌطش٠ف لذ١ِه ه١ٍٗ

 Securityانزأيٍُ وانخظىطُخ 

 Information and Data securityحًبَخ انًؼهىيبد

: ِٓ أُ٘ ه١ٍّحش جٌطأ١ِٓ ٌٍر١حٔحش - 

 (: Backup)الاحزُبؿٍػًهُخ انُغخ 

. فوحدزً ِح ضّػً ِكط٠ٛحش جٌمشص جٌظٍد خلاطس عٕٛجش ِٓ جٌوًّ. ئْ أُ٘ شٟء ضمَٛ ذطخض٠ٕٗ هٍٝ جٌىّر١ٛضش ٟ٘ جٌّوٍِٛحش

ٌٚزٌه،  . فارج ضٛلف جٌمشص جٌظٍد هٓ جٌوًّ، ِٓ جٌّّىٓ أْ ضفمذ وً ٘زج جٌّؿٙٛد

ٚفٟ جٌششوحش جٌىر١شز، ق١ع ٠طُ ضخض٠ٓ . ِٓ جٌٛجؾد ه١ٍه ئٔشحء ٔغخ جقط١حؿ١س ِٓ جٌّوٍِٛحش جٌّخضٔس هٍٝ جٌىّر١ٛضش

. جٌر١حٔحش هٍٝ وّر١ٛضش ِشوضٞ ِٛطً ذشرىس جٌششوس، ٠مَٛ فش٠ك جٌذهُ جٌخحص ذحٌىّر١ٛضش ذوًّ جٌٕغخ جلاقط١حؿ١س

ٚئرج ٌُ ضىٓ ٕ٘حن ؿشق . ٚفٟ جٌششوحش جٌظغ١شز، هحدز ِح ٠طشن جلأِش ٌٍشخض ذحٌٕغرس ٌطٕل١ُ ه١ٍّس جٌٕغخ جلاقط١حؿٟ ٌٍر١حٔحش

أخشٜ ِكذدز ٌٍٕغخ جلاقط١حؿٟ، لُ ذٕغخ ٘زٖ جٌٍّفحش هٍٝ ألشجص ِشٔس ٚضٛػن ٘زٖ جلألشجص فٟ ِىحْ ذو١ذ هٓ جٌىّر١ٛضش، 

. ٚرٌه ضكغرح ٌكذٚظ أ٠س ِشىلاش فٟ جٌّىحْ جٌزٞ ٠ٛؾذ ذٗ جٌىّر١ٛضش
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 Complete versus Incrementalانُغخ الاحزُبؿٍ انكبيم فٍ يمبثم انُغخ الاحزُبؿٍ انزضاَذٌ

backup : 

ٌٚٙزج جلأعٍٛخ ١ِضز . ئْ جٌٕغخ جلاقط١حؿٟ جٌىح١ٍِوٕٟ أٔه ضمَٛ ذٕغخ وً جٌر١حٔحش جٌّٛؾٛدز هٍٝ جٌىّر١ٛضش جٌخحص ذه جقط١حؿ١حً

ور١شز ٟٚ٘ أٔه ضمَٛ ذٕغخ وً ِكط٠ٛحش جٌمشص جٌظٍد جقط١حؿ١حً ٌٚىٓ ِٓ جٌّّىٓ أْ ضأخز ٘زٖ جٌو١ٍّس ٚلطحً ؿ٠ٛلًا ئرج جقطٜٛ 

. جٌىّر١ٛضش جٌزٞ ضوًّ ه١ٍٗ هٍٝ وُ ور١ش ِٓ جٌر١حٔحش

انُغخ الاحزُبؿٍ انزضاَذٌ 

ف١وٕٟ أٔه ضمَٛ ِشز أعرٛه١ًح ذٕغخ وً ذ١حٔحضه جقط١حؿ١حً، ٚضمَٛ أ٠ؼحً فٟ ٔٙح٠س وً ٠َٛ ذٕغخ جٌٍّفحش قذ٠ػس جلإٔشحءأٚ جٌطوذ٠ً 

ٚئرج جعطخذِص ذشٔحِؽ ٔغخ جقط١حؿٟ ِٕحعد، عطىْٛ ٘زٖ جٌو١ٍّس ضٍمحت١س . جقط١حؿ١حً، ٚرٌه ٌطٛف١ش جٌٛلص ٚقّح٠س جٌر١حٔحش

ٚع١ىْٛ ه١ٍه فمؾ جلاخط١حس ذ١ٓ جٌٕغخ جلاقط١حؿٟ جٌىحًِ ٚجٌطضج٠ذٞ 

نًبرا َدت رخضٍَ انُغخ الاحزُبؿُخ يٍ انجُبَبد ثؼُذًا ػٍ انكًجُىرش؟ 

فارج لحَ أقذ جلأشخحص ذغشلس جٌىّر١ٛضش جٌزٞ . لا ِوٕٝ ٌوًّ ٔغخ جقط١حؿ١س ِٓ جٌر١حٔحش ٚجلإذمحء ه١ٍٙح ذحٌمشخ ِٓ جٌىّر١ٛضش

ضوًّ ه١ٍٗ، فّٓ جٌّطٛلن أْ ٠غطٌٟٛ أ٠ؼًح هٍٝ جٌٕغخ جلاقط١حؿ١س جٌطٟ لّص ذٙح ٚئرج قذظ قش٠ك، عطفمذ أ٠ؼًح ٘زٖ جٌٕغخ ئرج 

. ٌٚزٌه، ٠ؿد ه١ٍه ضخض٠ٓ جٌٕغخ جلاقط١حؿ١س فٟ ِىحْ آِٓ ذو١ذ هٓ جٌىّر١ٛضش. وٕص ضكفلٙح فٟ ِىحْ ذحٌمشخ ِٓ جٌىّر١ٛضش

. هٍٝ جلألً، ٠ؿد أْ ضفىش فٟ ٚػوٙح فٟ خضجٔس ِؼحدز ٌٍكش٠ك، ٌكّح٠طٙح ِٓ خـش جٌكش٠ك

 انًفزىحخاحزس يٍ انًهفبد 

هٕذ جعطخذجِه )فارج لّص ذاؾشجء ٔغخ جقط١حؿٟ فٟ أغٕحء جٌوًّ . ٠ؿد أْ ضمَٛ ذأشحء ٔغخ جقط١حؿ١س ذوذ جٔطٙحته ِٓ جٌوًّ

ق١ع ٠مَٛ ذشٔحِؽ جٌٕغخ . ، فٍٓ ٠طُ ٔغخ ٍِفحش جٌر١حٔحش أٚ جٌرشِؿ١حش جٌّفطٛقس(ٌٍرشِؿ١حش جٌّٛؾٛدز هٍٝ جٌىّر١ٛضش

". جٌّفطٛقس"جلاقط١حؿٟ ذطؿحٚص جٌٍّفحش 

 Passwordsكهًبد انًشوس

ئرج وحْ ٌٍىّر١ٛضش جٌزٞ ضوًّ ه١ٍٗ وٍّس ِشٚس ضّٕن جٌّغطخذ١ِٓ ج٢خش٠ٓ ِٓ جٌٛطٛي ئ١ٌٗ، ٠ؿد ألا ضخرش أٞ شخض ذٙزٖ 

ٚألا ضىطد وٍّس جٌّشٚس هٍٝ ذـحلس ٚضٍظمٙح ذحٌمشخ ِٓ جٌشحشس ٚجقزس ِٓ أْ ضخفٟ وً وٍّحش جٌّشٚس جٌطحذوس ٌه . جٌىٍّس

. (فٙزج ٘ٛ أٚي ِىحْ ٠ركع ف١ٗ أغٍد جلأشخحص جٌز٠ٓ ٠كحٌْٚٛ جلطكحَ جٌىّر١ٛضش جٌخحص ذه)أعفً جٌّىطد جٌزٞ ضوًّ ه١ٍٗ 

. ٠ٚؿد ه١ٍه ألا ضٕغٝ وٍّحش جٌّشٚس جٌخحطس ذه؛ ففٟ قحلاش وػ١شز، لا ٠ّىٓ جعطوحدز جٌر١حٔحش ئرج فمذش وٍّس جٌّشٚس

: أهًُخ إَمبف رشغُم انكًجُىرش ثشكم طحُح

ئرج وٕص ضوًّ هٍٝ وّر١ٛضش ٠وطّذ هٍٝ ٔلحَ ٠ٕٚذٚص، فّٓ جٌُّٙ أْ ضطزوش أٔه لذ ضفمذ جٌر١حٔحش ئرج لّص ذاغلاق جٌىّر١ٛضش ذشىً 

. ٌٚىٟ ضطؿٕد ٘زج، ٠ؿد أْ ضمَٛ ذكفق هٍّه ذشىً ِٕطلُ. غ١ش طك١ف أٚ ئغلالٗ فؿأز ذغرد جٔمـحم جٌط١حس جٌىٙشذحتٟ

. (أٚ أ٠س فطشز ص١ِٕس ضكذد٘ح)وً هشش دلحتك : ٚضشطًّ جٌىػ١ش ِٓ جٌرشِؿ١حش هٍٝ ئِىح١ٔس قفق هٍّه ضٍمحت١ًح، هٍٝ عر١ً جٌّػحي

 ـ ذظٛسز ضٍمحت١س ضكذد ف١ّح جرج ضُ ئ٠محفطشغ١ً جٌىّر١ٛضش NT ٚ 95ضمَٛ ذوغ ٔلُ جٌطشغ١ً ـ ِػً جلإطذجسجش جٌطح١ٌس ٠ٌٕٛذٚص 

 خحص (Recovery)ٚهٕذ جوطشحف ٘زج، ٠طُ ضشغ١ً ذشٔحِؽ ضظك١كٟ . ذشىً طك١ف أَ لا فٟ آخش ِشز ضُ ف١ٙح جعطخذجِٗ

. لإطلاـ أٞ ػشس قذظ ذغرد جٔمـحم جٌط١حس جٌىٙشذحتٟ

  



48 

 

 ؟ UPSيب هى - 

 هرحسز هٓ ؾٙحص ٠ّىٕه ضٛط١ٍٗ ذحٌىّر١ٛضش جٌزٞ ضوًّ ه١ٍٗ ٌكّح٠طٗ ِٓ UPS (Un-interruptible Power Supply)ئْ 

فٙٛ ٠كطٛٞ هٍٝ ذـحس٠حش ضؿوً . (أٚ ِٓ ضوػش أٞ شخض فٟ وحذً جٌـحلس ٚئخشجؾٗ ِٓ ِٛػوٗ)ِخحؿش جٔمـحم جٌط١حس 

. ٚضغطخذَ أِش ئ٠محف جٌطشغ١ً ٚئغلاق جٌىّر١ٛضش ذشىً طك١ف ,جٌىّر١ٛضش ٠وًّ ٌفطشز وحف١س ٌىٟ ضكفق جٌوًّ جٌزٞ ضمَٛ ذٗ

. ٚ٘زج ُِٙ ذشىً خحص ٌٍكٛجع١د جٌّٛؾٛدز هٍٝ أ٠س شرىس ٚجٌطٟ ضٛفش ذ١حٔحش ٌٍىػ١ش ِٓ جٌّغطخذ١ِٓ

: انىلبَخ يٍ يخبؿش الاسرفبع انًفبخئ فٍ اندهذ انكهشثبئٍ
ِٓ جٌّّىٓ أْ ٠خطٍف جٌؿٙذ جٌىٙشذٟ جٌّغزٞ ٌٍكحعٛخ جٌزٞ ضوًّ ه١ٍٗ ِٓ ٚلص ٢خش، ٚضكذظ أق١حًٔح جسضفحهحش ِفحؾثس فٟ 

. ٌٚزٌه، ضُغطخذَ أؾٙضز ِٓ ٔٛم ِو١ٓ ٌطؿٕد ِخحؿش ٘زج جلاسضفحم ٟٚ٘ ِطحقس ذشىً ور١ش ٚسخ١ظس جٌػّٓ. جٌؿٙذ

ٚفٟ جٌّػحي جٌّٛػف، ضُ ضؼ١ّٓ ؾٙحص جٌكّح٠س ػذ جلاسضفحم جٌّفحؾة ٌٍؿٙذ فٟ ِكٛي وٙشذحتٟ ٠غّف ذادخحي هذد ِٓ 

. جٌمحذغحش

: أش١حء ٠ؿد ضٛفش٘ح

 ض٠ٛٙس ؾ١ذز. 

 ذ١ثس ٔل١فس. 

 عـف غحذص خحي ِٓ أٞ ج٘طضجص. 

: أش١حء ٠ؿد ضؿٕرٙح

 جٌغرحس. 

 جلأوً أٚ جٌششخ هٍٝ ٌٛقس جٌّفحض١ف. 

 جٌكشجسز أٚ جٌرشٚدز. 

 جٌشؿٛذس. 

 ٗضكش٠ه جٌىّر١ٛضش هٕذِح ٠ىْٛ ِفطٛقح، لأْ ٘زج ِٓ جٌّّىٓ أْ ٠ؼش ذحٌمشص جٌظٍد جٌّٛؾٛد ذ. 

 ئغلاق جٌىّر١ٛضش ِرحششز ٚهذَ جضرحم خـٛجش ئ٠محف جٌطشغ١ً جٌظك١كس ٌٍكحعٛخ. 

 فّٓ جٌّّىٓ أْ ٠إدٞ ٘زج ئٌٝ عذ فطكحش جٌط٠ٛٙس ٚص٠حدز قشجسز جٌىّر١ٛضش. ٚػن أش١حء فٟ أهٍٝ جٌشحشس. 

 فحٌشحشحش ضٌٛذ ِؿحلا ِغٕحؿ١غ١ح وٙشذحت١ًح ل٠ٛح، لذ ٠طغرد فٟ ضذ١ِش ٘زٖ . ٚػن ألشجص ِشٔس ذحٌمشخ ِٓ جٌشحشحش

. جلألشجص

يبرا رفؼم ػُذ رؼـم انكًجُىرش؟ 
٠ٛؾذ ذحٌىػ١ش ِٓ . ئرج وٕص ضوًّ فٟ ششوس ور١شز، ٠ؿد أْ ضوشف جٌغ١حعس جٌطٟ ضطروٙح جٌششوس هٕذ ضوـً أٞ وّر١ٛضش ذٙح

. جٌششوحش جٌىر١شز فش٠ك خحص ٌذهُ جلاؾٙضز ٠ٚؿد أْ ضوشف و١ف ضطظً ذٗ فٟ قحٌس جٌـٛجسب

فارج ٌُ ضىٓ ِإ٘لًا ٌٍم١حَ ذاطلاـ جٌىّر١ٛضش، فلا ضكحٚي فطف . ٚفٟ جٌىػ١ش ِٓ جٌششوحش جٌظغ١شز، لا ٠ىْٛ جلأِش ذٙزج جٌطكذ٠ذ

ٚ٘زج ٠ٕـرك هٍٝ جٌشحشس أ٠ؼًح، ق١ع ٠ٛؾذ ذٙح جٌىػ١ش ِٓ جٌّىٛٔحش جٌطٟ ضوًّ ذّوذلاش ؾٙذ . جٌىّر١ٛضش ٚجعطىشحف جلأِش

. ئرج ٌُ ضوشف و١ف ضطظشف، جضظً ذفٕٟ ِإً٘ لإطلاـ جلأِش. وٙشذحتٟ هح١ٌس ؾذج، ٚجٌطٟ ِٓ جٌّّىٓ أْ ضطغرد فٟ طومه

، لُ ذفكض جٌّىٛٔحش جٌخحسؾ١س جٌّخطٍفس، ِػً (ئرج وحْ ِغّٛقح ٌه ذزٌه)لرً جلاضظحي ذفش٠ك دهُ جلاؾٙضز جٌطحذن ٌششوطه 

ِٚٓ أوػش جٌشىحٜٚ جٌطٟ ضأضٟ ئٌٝ . ٚطلاش جٌفأسز ٌٚٛقس جٌّفحض١ف ٚجٌشحشس ٚجٌشرىحش ٚجٌطأوذ ِٓ أٔٙح ِٛطٍس ؾ١ذج ذحٌىّر١ٛضش
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ٌٚزٌه، ٠ؿد ه١ٍه أْ ضطأوذ ِٓ أْ أقذج ٌُ ٠مُ هٓ غ١ش لظذ ذاغلاق جٌشحشس لرً . فشق جٌذهُ ٟ٘ أْ شحشس جٌىّر١ٛضش لا ضوًّ

ِٚٓ أوػش جلأعرحخ ٌوذَ جلاضظحي ذحٌشرىس ٘ٛ أْ أقذ جلأشخحص لذ لحَ هٓ غ١ش لظذ ذٕضم وحذً . أْ ضطظً ذفش٠ك جٌذهُ

 .جٌشرىس ِٓ جٌىّر١ٛضش

 

 Computer securityحًبَخ انكًجُىرش

: فُشوعبد انكًجُىرش

يب هٍ فُشوعبد انكًجُىرش؟ 

جلألشجص جٌّشٔس ٚجٌمشص )ئْ ف١شٚط جٌىّر١ٛضش هرحسز هٓ ذشٔحِؽ طغ١ش ٠خطفٟ فٟ ِٛػن ِح هٍٝ جلألشجص جٌخحطس ذه 

٠ٚطُ ضٕش١ؾ . ٚئرج ٌُ ضىٓ ضغطخذَ ذشٔحِؽ لاوطشحف جٌف١شٚعحش، فغطوشف ذٛؾٛد ف١شٚط ذحٌىّر١ٛضش هٕذِح ٠ٕشؾ. (جٌظٍد

. جٌف١شٚعحش جٌّخطٍفس ذـشق ِخطٍفس

كُف َظُت انفُشوط انكًجُىرش؟ 

، ٠رذأ جٌف١شٚط فٟ (ئِح لشص ِشْ أٚ لشص طٍد آخش هرش شرىس)ضخطفٟ جٌف١شٚعحش هٍٝ أٞ لشص ٚهٕذِح ضغطخذَ جٌمشص 

ٚأعٛأ شٟء فٟ جٌف١شٚعحش ٘ٛ أٔٙح ٠ّىٓ أْ ضٕطشش ِٓ قحعٛخ ٢خش أٚ هرش شرىس . جٌوًّ ٠ٚظ١د جٌىّر١ٛضش جٌزٞ ضوًّ ه١ٍٗ

. ِٓ جلاؾٙضز

ضغّف ٌه شرىس جلإٔطشٔص ذحٌٛطٛي ئٌٝ جٌٍّفحش ِٓ ؾ١ّن أٔكحء جٌوحٌُ ٠ٚؿد ه١ٍه ألا ضطظً ذحلإٔطشٔص ئرج ٌُ ضىٓ لذ لّص 

. ذطػر١ص ذشٔحِؽ ِؼحد ٌٍف١شٚعحش هٍٝ جٌىّر١ٛضش جٌزٞ ضوًّ ه١ٍٗ

ضغّف " ٔٛسضْٛ أٔطٟ ف١شط"فحٌىػ١ش ِٓ جٌرشِؿ١حش ِػً . ِٓ جٌُّٙ أْ ضمَٛ ذطكذ٠ع جٌرشٔحِؽ جٌّؼحد ٌٍف١شٚعحش ذشىً دجتُ

 .ٌه ذطكذ٠ػٙح قطٝ ٠ّىٕٙح ضكذ٠ذ جٌف١شٚعحش جٌّىطشفس قذ٠ػًح

؟  Computer Virusesكُف ًَكٍ حًبَخ انكًجُىرش يٍ انفُشوعبد 

ٕ٘حن هذد ور١ش ِٓ جٌرشِؿ١حش جٌّؼحدز ٌٍف١شٚعحش ٚأغٍرٙح أفؼً ِٓ جٌرشِؿ١حش جٌمذ٠ّس ٔغر١ًح ٚجٌّطحقس ِن أٔلّس جٌطشغ١ً 

. ٚأُ٘ شٟء ذحٌٕغرس ٌٍرشٔحِؽ جٌزٞ عطغطخذِٗ ٘ٛ أْ ضمَٛ ذطكذ٠ػٗ ذشىً دجتُ! دٚط ٠ٕٚٚذٚص، ٌٚىٕٙح ١ٌغص ِؿح١ٔس ذحٌـرن

ٚضمذَ جٌىػ١ش ِٓ جٌششوحش ألشجص ضكذ٠ع ذشىً ِٕطلُ أٚ ضط١ف ٌه جٌكظٛي هٍٝ ٔغخس ِكذغس ِٓ خلاي ٌٛقس ئهلأحش 

 .ئٌىطش١ٔٚس أٚ هرش جلإٔطشٔص

: كُف ردؼم انمشص نهمشاءح فمؾ

 ذٛطس، فٕٙحن ؾضء خحص ذطأ١ِٓ جٌمشص ٠ّىٓ فطكٗ أٚ ئغلالٗ ٌٚكّح٠س ِكط٠ٛحش جٌمشص، لُ 3.5ئرج وٕص ضغطخذَ لشص 

 .(٠ٕرغٟ أْ ضىْٛ ٘زٖ جٌفطكس ِطغوس ذحٌذسؾس جٌىحف١س ٌٍشؤ٠س ِٓ خلاٌٙح)ذطكش٠ه ٘زج جٌؿضءئٌٝ ٚػن جٌفطف 

 :  Passwordحًبَخ انكًجُىرش يٍ خلال كهًخ انًشوس

٠ّىٕه ئهذجدٚػن وٍّس ِشٚس ٠طُ جعطخذجِٙح هٕذ ذذء ضشغ١ً جٌىّر١ٛضش ٚضخطٍف آ١ٌس ٘زج جلإهذجدِٓ وّر١ٛضش ٢خش، ٚضكذد٘ح 

جٌششوس جٌّظٕوس ٌٍىّر١ٛضش ١ٌٚظ ٔلحَ جٌطشغ١ً ٌٚٙزج جٌٕٛهّٓ وٍّحش جٌّشٚس ١ِضز ٟٚ٘ أْ جٌىّر١ٛضش ٌٓ ٠طُ ضشغ١ٍٗ ئلا ئرج ضُ 

ئدخحي وٍّس جٌّشٚسجٌظك١كسٚ٘زج ٠وٕٟ أٔٗ لا ٠ّىٓ لأٞ شخض غ١شن جٌورع ذحٌىّر١ٛضش جٌخحص ذه ٚئدخحٌف١شٚط ٌلإػشجس 

 .ذٗ
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  :Copy right and the lawحقوق النسخ والقانون

 : Software Copyrightحمىق انُغخ انخبطخ ثبنجشيدُبد

ٚئرج لّص ذزٌه، فأٔص ضخشق . ئْ قمٛق جٌٕغخ جٌّطوٍمس ذأغٍد جٌرشِؿ١حش جٌطٟ ضشطش٠ٙح ضىْٛ ِكفٛكس ٚلا ٠ؿد ه١ٍه ٔغخٙح

فحٌىػ١ش ِٓ جٌٕحط ٠شطشْٚ ٔغخس ِٓ ٌورس ِو١ٕس ٠ٚمِْٛٛ ذٕغخٙح لأطذلحتُٙ ٚهحتلاضُٙ؛ . جٌمحْٔٛ ٚئرج ضُ ػرـه، عططُ ئدجٔطه

ٚفٟ أغٍد جٌكحلاش، ضىْٛ أ٠ؼح ئهحسز جلألشجص جٌّشٔس أٚ جٌّذِؿس جٌخحطس ذحٌرشِؿ١حش . ٚ٘زج أ٠ؼًح ضظشف غ١ش لحٟٔٛٔ

 FAST (Federation Against Softwareٕٚ٘حن ١٘ثحش وػ١شز ـ ِػً . جٌطٟ جشطش٠طٙح ٌلأشخحص ج٢خش٠ٓ خشلح ٌٍمحْٔٛ

Theft)أِح ئرج ؿٍد ِٕه ِذ٠شن ذحٌوًّ ٔغخ أقذ جٌرشِؿ١حش، ف١ؿد أْ .  ـ ضخطض ذّكحسذس جٌٕغخ غ١ش جٌمحٟٔٛٔ ٌٍرشِؿ١حش

ضطأوذ ِٓ أْ ٌذ٠ه ضشخ١ظًح ٠غّف ٌه ذٕغخ ٘زج جٌرشٔحِؽ، لأْ فٟ جٌىػ١ش ِٓ جٌذٚي، عططوشع أٔص ٌٍّغحتٍس جٌمح١ٔٛٔس ٚدفن 

! جٌطو٠ٛغ جٌّٕحعد

 : Freeware Softwareيب هٍ انجشيدُبد انًدبَُخ؟ - 

ٚذحلإػحفس ئٌٝ رٌه، ضمَٛ . ٚهحدز ِح ضٕذسؼ جلألشجص جٌخحطس ذوشع جٌرشِؿ١س ضكص ٘زٖ جٌفثس. ضىْٛ ذوغ جٌرشِؿ١حش ِؿح١ٔس

ًّح أٞ ضشجخ١ض ضٛؾذ ِن . جٌؿٙحش جٌطو١ّ١ٍس ذأشحء جٌوذ٠ذ ِٓ جٌرشِؿ١حش ٚضٛفش٘ح ِؿحًٔح ٌٍّغطخذ١ِٓ ٌٚزٌه، ٠ؿد أْ ضمشأ دجت

 .٘زٖ جٌرشِؿ١حش ؾ١ذج لرً أْ ضغطخذِٙح

 : Shareware Softwareيب هٍ انجشيدُبد انزدشَجُخ؟ - 

ٟ٘ ذشِؿ١حش ضىْٛ ِطحقس ذشىً ِؿحٟٔ ِٚظّّس ٌىٟ ضؿوٍه ضغطخذَ جٌّٕطؽ ِؿحٔح ٌفطشز ِو١ٕس ِٓ جٌٛلص قطٝ ضمشس ئرج وٕص 

 .ٚذوذ ٘زٖ جٌفطشز، ٠ؿد أْ ضمَٛ ذكزفٗ أٚ دفن سعَٛ ٌٍششوس جٌّظٕوس ِمحذً ٘زج جٌّٕطؽ. ضشغد فٟ ششجتٗ أَ لا

يبرا ػٍ انجشيدُبد انزٍ ردذهب ػهً الإَزشَذ؟ - 

فٍزٌه، ئرج . ضٛفش ذوغ جٌّٛجلن هٍٝ جلإٔطشٔص ٚجٌطٟ ضذ٠ش٘ح ششوحش ِشرٛ٘س ٔغخًح ِؿح١ٔس ِٓ ذوغ جٌرشِؿ١حش جٌّوشٚفس

 !لّص ذطٕض٠ً أٞ ذشٔحِؽ ِٓ جلإٔطشٔص، ضأوذ ِٓ أٔٗ لحٟٔٛٔ

يب هٍ انزشاخُض انخبطخ ثبنًىالغ؟ - 

لا ضمَٛ جٌىػ١ش ِٓ جٌششوحش ذششجء ٔغخ ِٓ جٌرشِؿ١حش جٌطٟ ضكطحؼ ئ١ٌٙح ٌؿ١ّن جٌوح١ٍِٓ ذٙح، ٚهٛػًح هٓ رٌه، ضشطشٞ ٘زٖ 

 .جٌششوحش ضشخ١ض ٌٍّٛلن ذك١ع ضغطـ١ن ذّٛؾرٗ هًّ هذد ِو١ٓ ِٓ جٌٕغخ ٌٍوح١ٍِٓ ف١ٙح أٚ جعطخذجَ جٌٕلحَ ِٓ خلاي جٌشرىس

: لبَىٌ حًبَخ انجُبَبد

: اندىاَت انخبطخ ثحًبَخ انجُبَبد وانخظىطُخ- 

فوٍٝ . ئرج وحْ جٌىّر١ٛضش جٌزٞ ضوًّ ه١ٍٗ ذٗ ذ١حٔحش هٓ أشخحص، ٠ؿد أْ ضطوحًِ ِن ٘زٖ جٌر١حٔحش ذـش٠مس لح١ٔٛٔس ٚأخلال١س

عر١ً جٌّػحي، ئرج لحَ أشخحص غ١ش إِٔحء ذحعطخذجَ جٌىّر١ٛضش جٌخحص ذأقذ ألغحَ جٌششؿس ٌٍكظٛي هٍٝ جٌر١حٔحش جٌخحطس ذأقذ 

ٚذحٌـش٠مس رجضٙح، ٠كطفق جلأؿرحء ٚج١ٌٙثحش جٌكى١ِٛس ١٘ٚثحش جلاتطّحْ ذّوٍِٛحش ـ . جلأشخحص، فغ١وذ ٘زج خشلًح ٚجػكًح ٌلأِحٔس

ٚفٟ أٞ ِؿطّن قش، ٌذ٠ه جٌكك فٟ جٌطأوذ ِٓ أْ جٌّوٍِٛحش جٌخحطس ذه . عٛجء قغحعس أَ خحطس ـ هٓ جٌىػ١ش ِٓ جلأشخحص

. ٌٚزٌه، فٟ جٌىػ١ش ِٓ جٌذٚي، ٠طُ جٌكفحف هٍٝ ٘زج جٌكك ذّمطؼٝ لٛج١ٔٓ قّح٠س جٌر١حٔحش. ٌٓ ٠غحء جعطخذجِٙح

: انزششَغ انخبص ثحًبَخ انجُبَبد- 

. ٚجٌٙذف ِٓ رٌه ٘ٛ جٌطٛػ١ف فمؾ ١ٌٚظ شٟء آخش. عٕوشع ٕ٘ح أُ٘ ِٛجد لحْٔٛ قّح٠س جٌر١حٔحش جٌخحص ذحٌٍّّىس جٌّطكذز

. ٠ٚؿد ه١ٍه لشجءز جٌطفحط١ً جٌىحٍِس ٌٍمحْٔٛ ئرج وٕص ضفىش فٟ جضخحر ئؾشجءجش لح١ٔٛٔس
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: ٌّٚض٠ذ ِٓ جٌّوٍِٛحش هٓ ٘زج جٌمحْٔٛ، لُ ذض٠حسز ِٛلوٟ ج٠ٌٛد جٌطح١١ٌٓ

http://www.hmso.gov.uk/acts/acts1984/1984035.htm#aofs 
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 .٠ٕرغٟ جٌكظٛي هٍٝ جٌّوٍِٛحش جٌّطؼّٕس فٟ جٌر١حٔحش جٌشخظ١س ٚجٌطوحًِ ِوٙح ذٕضج٘س ٚذـش٠مس لح١ٔٛٔس

 .٠ؿد جلاقطفحف ذحٌر١حٔحش جٌشخظ١س لأغشجع ِكذدز ٚلح١ٔٛٔس

 .لح١ٔٛٔسجيِكذدز ٚجيلأغشجع  فٟ غ١ش جلا ٠ؿد جعطخذجَ جٌر١حٔحش جٌشخظ١س

 .٠ؿد أْ ضىْٛ جٌر١حٔحش جٌشخظ١س دل١مس ـ ٚذمذس جلإِىحْ ـ ضكذ٠ػٙح ذحعطّشجس

 .جلاقطفحف ذحٌر١حٔحش جٌشخظ١س جٌّخضٔس أوػش ِٓ جٌفطشز جٌؼشٚس٠س ٌٙزج جٌغشعلا ٠ؿد 

 :٠كك ٌٍفشد

 :فٟ فطشجش ِٕحعرس ٚدْٚ أٞ ضأخ١ش أٚ ضىٍفس غ١ش ِرشسز

 .أْ ٠مَٛ ِٓ ٠غطخذَ ذ١حٔحضٗ جٌشخظ١س ذاهلاِٗ ذكم١مس ٘زج جلاعطخذجَ

 .أْ ٠ىْٛ لحدسًج هٍٝ جٌٛطٛي ئٌٝ ٘زٖ جٌّوٍِٛحش

 ضظك١ف ٘زٖ جٌّوٍِٛحش أٚ قزفٙح ئرج ٌضَ جلأِش

ذحٌٕغرس ٌٍر١حٔحش جٌشخظ١س جٌطٟ ضطٛفش ٌذٜ ِغطخذِٟ جٌر١حٔحش ٚجٌطٟ ٠مذَ ِٓ خلاٌٙح جلأشخحص جٌمحتّْٛ هٍٝ ِىطد جٌىّر١ٛضش 

جٌّٛؾٛد ذٗ جٌر١حٔحش خذِحش ِو١ٕس، ع١طُ جضخحر ئؾشجءجش أ١ِٕس ِٕحعرس ػذ جٌٛطٛي غ١ش جٌّظشـ ذٗ ٌٍر١حٔحش جٌشخظ١س أٚ 

 .ضغ١١ش٘ح أٚ وشفٙح أٚ ضذ١ِش٘ح ٚػذ فمذ٘ح أٚ ضذ١ِش٘ح غ١ش جٌّمظٛد
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